
การพัฒนาระบบคลังเอกสารกลาง (Share Data Document Center) 
ความเป็นมาและปัญหา
การด าเนินงานของหน่วยใน สปช.ทร. ในปัจจบุนั ยงัคงใชเ้อกสารราชการเป็นหลกัในการปฏิบตัิงาน ทัง้ในรูปแบบหนงัสือราชการ รายงาน แผนงาน และเอกสารประกอบต่าง ๆ ซึง่
ภายหลงัจากการจดัท าเอกสารแลว้ การจดัเก็บขอ้มลูยงัมีลกัษณะกระจดักระจาย เช่น การจดัเก็บในเครื่องคอมพวิเตอรส์่วนบคุคล การจดัเก็บในแฟม้เอกสารของหน่วยงาน หรอื
การส่งต่อผ่านช่องทางสื่อสาร เช่น LINE ส่งผลใหเ้กิดขอ้จ ากดัหลายประการ ไดแ้ก่
1. ไม่สามารถสืบคน้เอกสารไดอ้ย่างรวดเรว็และเป็นระบบ 
2. มีความเส่ียงต่อการสญูหายของขอ้มลู 
3. ขอ้มลูซ  า้ซอ้น และไม่เป็นมาตรฐานเดียวกนั 
4. ไม่สามารถน าขอ้มลูไปใชป้ระกอบการตดัสินใจของผูบ้งัคบับญัชาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ขาดแหล่งจดัเก็บขอ้มลูกลาง (Single Source of Truth) ของ สปช.ทร. 
นอกจากนี ้เม่ือมีความจ าเป็นตอ้งคน้หาเอกสารยอ้นหลงั หรอืใชเ้อกสารประกอบการประชมุและการตดัสินใจ มกัตอ้งอาศยัการสอบถามเจา้หนา้ท่ีผูร้บัผิดชอบ ซึง่ใชเ้วลาและไม่
สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาองคก์รสู่ระบบดิจิทลั

“ระบบนีเ้ป็นการเพิ่มคลงัเอกสารกลางของ สปช.ทร. โดยไมเ่ปลี่ยนกระบวนงานเดิม ช่วยใหก้ารจดัเก็บและ
สืบคน้เอกสารเป็นระบบ รวดเรว็ และสามารถน าขอ้มลูไปใชส้นบัสนนุการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ”



แนวคิดการพัฒนาและการใช้งาน “ไม่เปล่ียนกระบวนงานเดิม เพิ่มระบบจดัเก็บและสืบคน้กลาง”
 แนวคิดการพัฒนา

1. ใชเ้อกสารราชการรูปแบบเดิม (PDF / Word) 
2. จดัเก็บเขา้สู่ระบบกลางของ สปช.ทร. 
3. ก าหนดขอ้มลูประกอบเท่าท่ีจ  าเป็น (Minimal Metadata) 
4. ออกแบบใหใ้ชง้านง่าย ไม่เพิ่มภาระเจา้หนา้ท่ี 

 แนวคิดการใช้งาน
1. ผู้จัดท าเอกสาร: อปัโหลดเอกสารเม่ือด าเนินการเสรจ็ 
2. ผู้ใช้งาน: คน้หาเอกสารผ่านระบบไดท้นัที 
3. ใชค้  าคน้ + ตวักรอง เพ่ือเขา้ถึงขอ้มลูอย่างรวดเรว็ 

 เป้าหมาย
1. มีคลงัเอกสารกลาง (Single Source of Truth) 
2. คน้หาไดร้วดเรว็ ลดการสญูหายของขอ้มลู 
3. สนบัสนนุการตดัสินใจของผูบ้งัคบับญัชา 

“จดัเก็บเอกสารเขา้สูร่ะบบ
กลางหลงัด าเนินการเสรจ็ 
เพ่ือใหส้ามารถคน้หาและ
ใชง้านขอ้มลูไดอ้ย่าง
รวดเรว็และเป็นระบบ”



หน้าบันทกึ





หน้าบันทกึ



หน้าค้นหา
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