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Session 1: AI Basics, Trends & Business Opportunities

Session 2: การใช้งานเครื�องมือทาง AI

Workshop 1 – ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มถามตอบ

Workshop 2 – ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มสร้างภาพ

Workshop 3 – ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มสร้างวีดีโอ

Workshop 4 – ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มนําเสนอ

Session 3: ความท้าทายและจริยธรรมของ AI

Session 4: วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป

หัวข้อ
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Session 1: 

AI Basics, Trends &

Business Opportunities
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ความหมาย AI, Machine Learning, Deep Learning

เทรนด์สําคัญ: Generative AI, Big Data, Automation

กรณีศึกษา AI ในอุตสาหกรรม Retail, Healthcare, Manufacturing

Session 1: AI Basics, Trends & Business Opportunities
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เราคุ้นเคยกับ AI ระดับใด?

https://ahaslides.com/AABKR
9

https://ahaslides.com/AABKR


พูดถึง AI นึกถึงอะไร?

https://ahaslides.com/AABKR
10

https://ahaslides.com/AABKR


2000 Years of Economic History
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Cumulative Capability for each major Technology
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AI Major Achievement
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https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AI-History-Timeline-300dpi.jpg


3 Stage of AI

Takes knowledge from

One domain, transfers

To other domain

Dedicated to assist

with or take over

Specific tasks

Machines that are an

Order of magnitude

Smarter than humans

https://funblockchain.com/index.php/2018/03/19/how-will-artificial-intelligence-change-the-future/

Narrow AI General AI Super AI
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The Scale of Intelligence
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Machine Learning (ML)

Learn from Experience Learn from Experience Data Follow Instructions

Machine Learning is based around the idea that machines can detect patterns in data and adjust their program actions
according to these patterns. Machine Learning enables computers to learn without being explicitly programmed.

17



18



Breakthrough AI Application
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หวขอ

ความรู้เบื�องต้นเกี�ยวกับ AI

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)
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พูดถึง AI นึกถึงภาพไหน?

https://ahaslides.com/AABKR
21

https://ahaslides.com/AABKR


Example of AI Applications

1.Chat GPT

2.Self Driving Car

3.Product Recommendations
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https://www.bacancytechnology.com/blog/ai-in-healthcare


ภาพนี� AI Generate หรือ
คนจริง?

https://ahaslides.com/AABKR
29

https://ahaslides.com/AABKR


หัวข้อ

ความรู้เบื�องต้นเกี�ยวกับ AI

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)
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หัวข้อ

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)

คืออะไร

แนวทางการใช้งาน

ผลกระทบจากการใช้

31



Generative Pre-trained Transformer (GPT) | Engati
32

https://www.engati.com/glossary/gpt


ChatGPT
Step1: สร้างชุดข้อมูลคํา
สั�งและคําตอบ นํามาสอน
language model

Step2: สร้าง reward
model ที�ให้คะแนน
ลักษณะคําตอบ

Step3: สอนให้
language model สร้าง
คําตอบที�คนน่าจะชอบ
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ChatGPT

https://www.tooltester.com/en/blog/chatgpt-statistics/ 
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https://www.tooltester.com/en/blog/chatgpt-statistics/


World with ChatGPT
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Risks of Using Generative Pre-trained Transformer (GPT)

Misinformation and Bias

Misuse

Privacy Concerns

Intellectual Property and Copyright

Job Displacement
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Misinformation

37



Misinformation
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Misinformation
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Misuse

อึง! แก๊งคอลเซนเตอรใ์ช ้AI ปลอมเสยีงลกูโทรยมืเงินพอ่ | 12 ส.ค.
67 | ขา่วใหญ่ชอ่ง8
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https://www.youtube.com/watch?v=yLJVkad87sc
https://www.youtube.com/watch?v=yLJVkad87sc


https://www.viggle.ai/share/8afcd445-300c-4002-ad61-
0a407da91c61  
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https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796
https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796
https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796


Chat Generative AI
https://gemini.google.com/ 

https://aistudio.google.com/

https://chatgpt.com/ 

https://claude.ai/

https://chat.deepseek.com/ 
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https://gemini.google.com/
https://aistudio.google.com/
https://chatgpt.com/
https://claude.ai/
https://chat.deepseek.com/


Al videos Generator
https://invideo.io/make/ai-video-generator/ 

https://www.canva.com/features/ai-video-generator/ 

https://app.heygen.com/login 

https://simplified.com/ai-video-generator 

https://pictory.ai/?el=2000&htrafficsource=pictoryblog 

https://www.synthesia.io/ 
43

https://invideo.io/make/ai-video-generator/
https://www.canva.com/features/ai-video-generator/
https://app.heygen.com/login
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https://pictory.ai/?el=2000&htrafficsource=pictoryblog
https://www.synthesia.io/


AI Image Generator
https://www.canva.com/ai-image-generator/ 

https://www.imagine.art/ 

https://starryai.com/en/ai-image-generator 
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https://www.canva.com/ai-image-generator/
https://www.imagine.art/
https://starryai.com/en/ai-image-generator


AI Meeting Assistant
https://www.notta.ai/th 

https://visai.ai/ 

https://otter.ai/ 

https://www.meetjamie.ai/ 

https://www.taskade.com/ 
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https://www.notta.ai/th
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https://otter.ai/
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บทสรุป
ความรู้เบื�องต้นเกี�ยวกับ AI

AI เป�นศาสตร์ที�เลียนแบบความสามารถของมนุษย์และสิ�งมีชีวิต (เรายังคงต้องการ

ความสามารถของมนุษย์อีกหรือไม่)

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

AI เก่งขึ�นมากสามารถแทนได้ทั�งงานที�ทําซํ�าและใช้ความคิดสร้างสรรค์

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)

สร้างทั�งโอกาสและวิกฤต
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Big Data

47



Big Data

48

https://www.spiceworks.com/tech/big-data/articles/what-is-big-data/
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Workshop: จดบันทึกรายงานการประชุม
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LINE
MS Word
Google Doc

Google AI
Studio

พิมพ์การประชุม
อัตโนมัติ

ถอดบันทึกการ
ประชุม

สรุปการประชุม

Google AI
Studio
ChatGPTZoom

MS Team 51



พิมพ์การประชุมอัตโนมัติ
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พิมพ์ และ ถอดบันทึกการประชุม
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Workshop: เครื�องมือกลุ่มถามตอบ
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Generative Pre-Trained Transformers

https://chatgpt.com/

https://gemini.google.com/

https://aistudio.google.com/welcome

https://claude.ai/login?s=35

https://chat.deepseek.com/sign_in
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หลักการเขียน Prompt ทีมีประสิทธิภาพ
การเขยีน Prompt ทีมปีระสทิธภิาพนั�นมหีลักการพนืฐานหลายประการทีผูใ้ชง้านควรทําความเขา้ใจและนาํไปปรบัใช ้เพอืใหไ้ด้

ผลลัพธที์�ตรงตามความต้องการมากที�สดุ

ความชดัเจนและความเฉพาะเจาะจง (Clarity and Specificity)

การใหบ้รบิทและขอ้มลูพื�นฐาน (Providing Context and Background Information)

การกําหนดรูปแบบผลลัพธที์�ต้องการ (Specifying the Desired Output Format)

การใชภ้าษาธรรมชาติ (Using Natural Language)

การใหคํ้าแนะนาํเชงิบวก (Providing Positive Instructions)
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(mis)Information - chatGPT (free 2023)
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Information - chatGPT (free 2024)
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Information chatGPT 4.5
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Information gemini
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Information claude.ai
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Information www.perplexity.ai

63

http://www.perplexity.ai/


Information www.deepseek.com

64

http://www.deepkeek.com/
http://www.deepkeek.com/


Information copilot.microsoft.com

65

http://copilot.microsoft.com/


สรุปรายงานการประชุม

66

Update เอกสารทีต้องการสรุป (ในทีนีใช้ Project presentation.txt)

เขยีน Prompt

ชว่ยสรุปออกมาเป�นรายงานการประชุม

ลองสอบถามหรอืใหร้ายละเอียดเพิ�มมากขึ�นเชน่

ใหเ้นน้สว่นของการใหค้วามเหน็ของกรรมการ

ใหบ้อกสดัสว่นการนาํเสนอของสมาชกิแต่ละคน

ใหค้ะแนนแต่ละคน โดยคะแนนเต็ม 10



Clarity
and

Specificity

ระบุบริบท
สถานการณ์

ให้รายละเอียด
เกี�ยวกับสิ�งที�
ต้องการ

รูปแบบของ
ผลลัพธ์

ความยาว
ของผลลัพธ์

ใช้คําชัดเจน
เลี�ยงคํา
คลุมเครือ

หลักการแรกและสําคัญที�สุดใน
การเขียน Prompt คือการให้คํา
แนะนําที�ชัดเจนและมีรายละเอียด
เกี�ยวกับสิ�งที�ต้องการให้ AI ทํา

การระบุบริบทที�เกี�ยวข้องจะช่วย
ให้ AI เข้าใจสถานการณ์และ
สามารถตอบสนองได้อย่าง
เหมาะสม
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เขียนเรื�องราวเกี�ยวกับหุ่นยนต์

เขียนบทความวิทยาศาสตร์สั�นๆ 300 คํา สําหรับวัยรุ่น เกี�ยวกับหุ่นยนต์ที�เรียนรู้ที�
จะรัก โดยเน้นที�ธีมของมิตรภาพและการเสียสละ

บริบท: สําหรับวัยรุ่น
คําชัดเจน: วิทยาศาสตร์ เกี�ยวกับหุ่นยนต์ที�เรียนรู้ที�จะรัก
รูปแบบผลลัพธ์: บทความ
รายละเอียด: ธีมมิตรภาพ และการเสียสละ
ความยาว: 300 คํา
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69

การให้บริบทและข้อมูลพื�นฐาน
ที�เพียงพอแก่ AI ก็มีความ
สําคัญไม่แพ้กัน

การให้ข้อมูลพื�นฐานที�จําเป�นจะ
ช่วยให้ AI เข้าใจสถานการณ์
และสามารถให้ข้อมูลหรือสร้าง
เนื�อหาที�เกี�ยวข้องได้ดียิ�งขึ�น

วัตถุประสงค์การ
ขอข้อมูลหรือ

ผลลัพธ์

ระบุข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูล

Context and Background



สรุปโครงการ

สรุปผลการดําเนินงานที�สําคัญของโครงการล่าสุดด้านการตลาด โดยเน้นที�ตัวชี�
วัดการมีส่วนร่วมของลูกค้าและผลตอบแทนจากการลงทุน

วัตถุประสงค์: สรุปผลการดําเนินงาน
แหล่งข้อมูล: โครงการล่าสุดด้านการตลาด
ข้อมูลพื�นฐานที�ต้องการเน้น: ตัวชี�วัดการมีส่วนร่วมของลูกค้าและผลตอบแทน
จากการลงทุน
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Specify Output
Format

การกําหนดรูปแบบผลลัพธ์ที�ต้องการ
การระบุประเภทของผลลัพธ์ที�ต้องการจะช่วยให้ AI สร้างผลลัพธ์ในรูปแบบที�เหมาะสม
กับการใช้งานของผู้ใช้งานมากที�สุด

การระบุโครงสร้างที�ต้องการ ก็สามารถช่วยให้ผลลัพธ์มีความเป�นระเบียบและอ่านง่ายขึ�น

กําหนดรูปแบบที�
ต้องการ

การระบุโครงสร้างที�
ต้องการ



ร่างข้อความเพื�อแจ้งลูกค้าเรื�องการเปลี�ยนแปลงเวลาทําการของร้าน

ร่างอีเมลเพื�อแจ้งลูกค้าเรื�องการเปลี�ยนแปลงเวลาทําการของร้าน โดยระบุวันที�มี
ผลและเวลาทําการใหม่ มีหัวข้ออีเมลที�ชัดเจน และเนื�อหาแบ่งเป�นย่อหน้าอ่านง่าย

รูปแบบ: อีเมล
โครงสร้าง: มีหัวข้ออีเมลที�ชัดเจน และเนื�อหาแบ่งเป�นย่อหน้าอ่านง่าย

72

บอกคุณสมบัติของโทรศัพท์มือถือรุ่น X และรุ่น Y

เปรียบเทียบคุณสมบัติที�สําคัญของโทรศัพท์มือถือรุ่น X และรุ่น Y ให้อยู่ในรูปแบบ
ตาราง โดยมีคอลัมน์คือ คุณสมบัติ, รุ่น X, รุ่น Y เช่น ราคา, ขนาดหน้าจอ, กล้อง,
แบตเตอรี�

รูปแบบ: ตาราง
โครงสร้าง: คอลัมน์คุณสมบัติต่างๆ ของโทรศัพท์มือถือ
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Using Natural Language

การใช้ภาษาธรรมชาติ
AI ส่วนใหญ่ได้รับการฝ�กฝน
บนข้อมูลภาษาธรรมชาติ
จํานวนมาก ดังนั�นจึงมี
ความสามารถในการประมวล
ผลและเข้าใจ Prompt ที�
เขียนในลักษณะที�คล้ายกับ
การสื�อสารของมนุษย์ได้ดี

ผู้ใช้งานสามารถ
เขียน Prompt ได้
เหมือนกับการพูด
คุยกับเพื�อนร่วม
งานหรือผู้ช่วย



แสดงข้อมูลประชากรป�จจุบันของประเทศไทย

ช่วยบอกหน่อยว่าตอนนี�ประชากรของประเทศไทยมีประมาณเท่าไหร่ครับ/ค่ะ

74

แก้ไขไวยากรณ์และปรับปรุงประโยคในข้อความต่อไปนี�: [ใส่ข้อความที�ต้องการแก้ไข]

รบกวนช่วยตรวจทานและแก้ไขข้อความนี�ให้หน่อยค่ะ อยากให้ไวยากรณ์ถูกต้องและ
อ่านลื�นไหลมากขึ�นค่ะ: [ใส่ข้อความที�ต้องการแก้ไข]

สร้างบทกวีเกี�ยวกับฤดูใบไม้ผลิ ความยาว 4 บท

อยากได้บทกวีเกี�ยวกับฤดูใบไม้ผลิสักหน่อยครับ/ค่ะ รบกวนช่วยเขียนให้ 4 บทได้ไหม
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Providing Positive Instructions

การใช้คํากริยาที�แสดงการกระทํา

หลีกเลี�ยงคําแนะนําเชิงลบ

การให้คําแนะนําเชิงบวก
ช่วยให้ AI มุ่งเน้นไปที�เป�าหมายที�ต้องการและ
สร้างผลลัพธ์ที�ตรงจุดมากขึ�น 15 การใช้คํา
กริยาที�แสดงการกระทําจะช่วยให้ Prompt มี
ความชัดเจนและมีทิศทาง

การบอก AI ว่าควรทําอะไรมีประสิทธิภาพ
มากกว่าการบอกว่าไม่ควรทําอะไร เพราะคํา
แนะนําเชิงบวกจะนําทาง AI ไปสู่ผลลัพธ์ที�
ต้องการ 

ในขณะที�คําแนะนําเชิงลบอาจทําให้ AI สับสน
หรือสร้างผลลัพธ์ที�ไม่คาดคิด



เขียนเรื�องราวที�ไม่เศร้าหรือไม่น่ากลัวเกี�ยวกับเพื�อนสองคน

เขียนเรื�องราวที�มีความสุขและอบอุ่นหัวใจเกี�ยวกับเพื�อนสองคนที�ผจญภัยไปด้วยกัน

76

อย่าให้ข้อมูลทางเทคนิคที�ซับซ้อนเกินไปเกี�ยวกับวิธีการทํางานของอินเทอร์เน็ต

อธิบายวิธีการทํางานของอินเทอร์เน็ตด้วยภาษาที�ง่ายและเข้าใจได้สําหรับคนทั�วไป

สรุปรายงานการประชุมนี� โดยไม่ต้องใส่รายละเอียดที�ไม่สําคัญ

สรุปประเด็นสําคัญและข้อสรุปหลักจากรายงานการประชุมนี�



6-step Prompt Formula
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https://chat-gpt-5.ai/chatgpt-prompt-formula/


ChatGPT prompt guidelines
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R-T-F (Role, Task, Format)
T-A-G (Task, Action, Goal)
B-A-B (Before, After, Bridge)
C-A-R-E (Context, Action, Result, Example)
R-I-S-E (Role, Input, Steps, Expectation)
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บทบาท งาน รูปแบบ



หลักการที 1: R-T-F (Role - Task - Format)

81

ในฐานะนักวเิคราะห์ตลาดอาวุโสสรา้งรายงานสรุปเก่ียวกับแนวโนม้

ล่าสุดของตลาดอีคอมเมร์ิซในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้โดยเนน้ท่ี

โอกาสและความทา้ทายสาํหรับธุรกจิของเรา

Role (R): นักวเิคราะห์ตลาดอาวุโส

Task (T): สรา้งรายงานสรุปเก่ียวกับแนวโนม้ล่าสุดของตลาด

อีคอมเมร์ิซในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้โดยเนน้ท่ีโอกาสและ

ความทา้ทายสาํหรับธุรกจิของเรา

Format (F): รายงานสรุป

ทาํหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาดา้นกลยุทธ์ และนาํเสนอแผนการขยาย

ตลาดใหม่สาํหรับผลติภัณฑ์หลักของเรา โดยพจิารณาถึงกลุ่มเปา้

หมายใหม่และช่องทางการจัดจาํหน่ายท่ีเหมาะสม

Role (R): ท่ีปรึกษาดา้นกลยุทธ์

Task (T): นาํเสนอแผนการขยายตลาดใหม่สาํหรับผลติภัณฑ์

หลักของเรา โดยพจิารณาถึงกลุ่มเปา้หมายใหม่และช่อง

ทางการจัดจาํหน่ายท่ีเหมาะสม

Format (F): แผนการ

ในบทบาทของบรรณาธกิารบรหิารตรวจสอบและปรับปรุง

บทความร่างนีใ้หมี้โทนท่ีน่าสนใจและเป็นมืออาชีพสาํหรับตีพมิพ์ใน

บล็อกของบรษัิท

Role (R): บรรณาธกิารบรหิาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความท่ีมีโทนท่ีน่าสนใจและเป็นมืออาชีพ

สวมบทบาทเป็นผูจั้ดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล และร่างประกาศรับ

สมัครงานสาํหรับตาํแหน่งผูจั้ดการฝ่ายการตลาดโดยระบุ

คุณสมบัตแิละประสบการณ์ท่ีจาํเป็น

Role (R): บรรณาธกิารบรหิาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความท่ีมีโทนท่ีน่าสนใจและเป็นมืออาชีพ



หลักการที 1: R-T-F (Role - Task - Format)
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ในฐานะผูช่้วยฝ่ายขาย ทาํการสรุปรายช่ือลูกคา้เปา้หมายท่ีมีแนว

โนม้จะสนใจผลติภัณฑ์ใหม่ของเรา จากขอ้มูล CRM ล่าสุด

Role (R): ผูช่้วยฝ่ายขาย

Task (T): สรุปรายช่ือลูกคา้เปา้หมายท่ีมีแนวโนม้จะสนใจ

ผลติภัณฑ์ใหม่ของเรา จากขอ้มูล CRM ล่าสุด

Format (F): รายช่ือ

 ทาํหนา้ท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นเนือ้หา  และเขียนอีเมล

ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับโปรโมช่ันพเิศษสาํหรับสมาชกิ

Role (R): ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเนือ้หา

Task (T): เขียนอีเมลประชาสัมพันธ์เก่ียวกับโปรโมช่ันพเิศษ

สาํหรับสมาชกิ

Format (F): อีเมลประชาสัมพันธ์

ในบทบาทของนักวเิคราะห์ขอ้มูล สรา้งกราฟแสดงยอดขายราย

เดือนของผลติภัณฑ์แต่ละประเภทในช่วงไตรมาสท่ีผ่านมา

Role (R): นักวเิคราะห์ขอ้มูล

Task (T): สรา้งกราฟแสดงยอดขายรายเดือนของผลติภัณฑ์

แต่ละประเภทในช่วงไตรมาสท่ีผ่านมา

Format (F): กราฟ

สวมบทบาทเป็นผูป้ระสานงานโครงการและสรา้งรายการสิ่งท่ีตอ้ง

ทาํพรอ้มกาํหนดเวลาสาํหรับการจัดงานสัมมนาท่ีจะเกดิขึน้

Role (R): บรรณาธกิารบรหิาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความท่ีมีโทนท่ีน่าสนใจและเป็นมืออาชีพ



ChatGPT prompt frameworks
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งาน การกระทาํ เปา้หมาย



หลักการที 2: T-A-G (Task - Action - Goal)

84

ประเมนิผลการดาํเนนิงานของทีมการตลาด เพ่ือปรับปรุงกลยุทธ์

และเพิ่มยอดขายในไตรมาสถัดไป

Task (T): ผลการดาํเนนิงานของทีมการตลาด

Action (A): ประเมนิ

Goal (G): ปรับปรุงกลยุทธ์และเพิ่มยอดขายในไตรมาสถัดไป

วางแผนการเปดิตัวผลติภัณฑ์ใหม่  เพ่ือสรา้งการรับรูแ้บรนด์และ

เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด

Task (T): การเปดิตัวผลติภัณฑ์ใหม่

Action (A): วางแผน

Goal (G): สรา้งการรับรูแ้บรนด์และเพิ่มส่วนแบ่งทางการ

ตลาด

วเิคราะห์ขอ้เสนอแนะของลูกคา้ เพ่ือระบุจุดท่ีตอ้งปรับปรุงใน

ผลติภัณฑ์และบรกิารของเรา 

Task (T): ขอ้เสนอแนะของลูกคา้

Action (A): วเิคราะห์

Goal (G): ระบุจุดท่ีตอ้งปรับปรุงในผลติภัณฑ์และบรกิารของ

เรา

พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสาํหรับพนักงานใหม่  เพ่ือใหพ้วกเขามี

ความรูแ้ละทักษะท่ีจาํเป็นในการปฏบัิตงิาน 

Task (T): หลักสูตรฝึกอบรมสาํหรับพนักงานใหม่

Action (A): พัฒนา

Goal (G): ใหพ้วกเขามีความรูแ้ละทักษะท่ีจาํเป็นในการปฏบัิติ

งาน



หลักการที 2: T-A-G (Task - Action - Goal)
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รวบรวมขอ้มูลการเขา้ชมเว็บไซต์  เพ่ือนาํเสนอรายงานการ

วเิคราะห์ต่อหัวหนา้ทีม

Task (T): ขอ้มูลการเขา้ชมเว็บไซต์

Action (A): รวบรวม

Goal (G): นาํเสนอรายงานการวเิคราะห์ต่อหัวหนา้ทีม

สรา้งเนือ้หาสาํหรับโพสต์บนโซเชียลมีเดีย เพ่ือเพิ่มการมีส่วนร่วม

ของผูต้ดิตาม 

Task (T): เนือ้หาสาํหรับโพสต์บนโซเชียลมีเดีย

Action (A): สรา้ง

Goal (G): เพิ่มการมีส่วนร่วมของผูต้ดิตาม

ตอบคาํถามท่ีพบบ่อยจากลูกคา้ เพ่ือใหข้อ้มูลและแกไ้ขปัญหาเบือ้ง

ตน้ 

Task (T): คาํถามท่ีพบบ่อยจากลูกคา้

Action (A): ตอบ

Goal (G): ใหข้อ้มูลและแกไ้ขปัญหาเบือ้งตน้

จัดทาํสรุปการประชุม เพ่ือใหผู้เ้ขา้ร่วมทุกคนไดรั้บทราบประเด็น

สาํคัญและการตัดสนิใจ 

Task (T): สรุปการประชุม

Action (A): จัดทาํ

Goal (G): ใหผู้เ้ขา้ร่วมทุกคนไดรั้บทราบประเด็นสาํคัญและการ

ตัดสนิใจ
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ก่อน หลัง สะพานเช่ือม
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หลักการที 3: B-A-B (Before - After - Bridge)
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สถานการณ์ปัจจุบันคือทีมขายของเรายังไม่บรรลุเปา้หมาย  เรา

ตอ้งการใหที้มขายบรรลุเปา้หมายและมียอดขายเพิ่มขึน้ 15% ใน

ไตรมาสหนา้  ช่วยเสนอแนะแนวทางการฝึกอบรมและเคร่ืองมือ

สนับสนุน  ท่ีจะช่วยใหที้มขายไปถึงเปา้หมายนี้

Before (B): ทีมขายของเรายังไม่บรรลุเปา้หมาย

After (A): ทีมขายบรรลุเปา้หมายและมียอดขายเพิ่มขึน้ 15%

ในไตรมาสหนา้

Bridge (B): เสนอแนะแนวทางการฝึกอบรมและเคร่ืองมือ

สนับสนุนท่ีจะช่วยใหที้มขายไปถึงเปา้หมายนี้

ก่อนหนา้นีก้ระบวนการอนุมัตเิอกสารของเราใชเ้วลานานและมี

หลายขัน้ตอน เราตอ้งการใหก้ระบวนการอนุมัตริวดเร็วและมี

ประสทิธภิาพมากขึน้  ระบุเทคโนโลยีและขัน้ตอนการทาํงานใหม่ ท่ี

จะช่วยใหเ้ราบรรลุเปา้หมายนี้

Before (B): กระบวนการอนุมัตเิอกสารของเราใชเ้วลานาน

และมีหลายขัน้ตอน 

After (A): กระบวนการอนุมัตริวดเร็วและมีประสทิธภิาพมาก

ขึน้ 

Bridge (B): ระบุเทคโนโลยีและขัน้ตอนการทาํงานใหม่ท่ีจะช่วย

ใหเ้ราบรรลุเปา้หมายนี้

ปัจจุบันการส่ือสารระหว่างแผนกยังไม่ราบร่ืนและอาจทาํใหเ้กดิ

ความล่าชา้ เราตอ้งการใหก้ารส่ือสารระหว่างแผนกมีประสทิธภิาพ

และคล่องตัวมากขึน้  ช่วยนาํเสนอเคร่ืองมือและแนวทางการ

ทาํงานร่วมกัน ท่ีจะช่วยใหเ้ราบรรลุเปา้หมายนี้

Before (B): การส่ือสารระหว่างแผนกยังไม่ราบร่ืนและอาจ

ทาํใหเ้กดิความล่าชา้

After (A): การส่ือสารระหว่างแผนกมีประสทิธภิาพและคล่อง

ตัวมากขึน้

Bridge (B): นาํเสนอเคร่ืองมือและแนวทางการทาํงานร่วมกัน

ท่ีจะช่วยใหเ้ราบรรลุเปา้หมายนี้

ก่อนหนา้นีเ้ราไม่มีระบบการจัดการลูกคา้สัมพันธ์ท่ีมีประสทิธภิาพ

เราตอ้งการมีระบบ CRM ท่ีสามารถช่วยใหเ้ราเขา้ใจลูกคา้ไดดี้ขึน้

และเพิ่มความพึงพอใจ แนะนาํระบบ CRM ท่ีเหมาะสมและแนวทาง

การนาํมาใชง้าน 

Before (B): เราไม่มีระบบการจัดการลูกคา้สัมพันธ์ท่ีมี

ประสทิธภิาพ

After (A): เรามีระบบ CRM ท่ีสามารถช่วยใหเ้ราเขา้ใจลูกคา้ได้

ดีขึน้และเพิ่มความพึงพอใจ

Bridge (B): แนะนาํระบบ CRM ท่ีเหมาะสมและแนวทางการนาํ

มาใชง้าน



หลักการที 3: B-A-B (Before - After - Bridge)
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ก่อนหนา้นีก้ารตดิตามงานดว้ยตนเองทาํใหเ้กดิความผดิพลาดและ

ตกหล่น  เราตอ้งการมีระบบตดิตามงานท่ีชัดเจนและลดความผดิ

พลาด แนะนาํเคร่ืองมือหรือวธีิการจัดการงานท่ีจะช่วยใหเ้ราบรรลุ

เปา้หมายนี้

Before (B): การตดิตามงานดว้ยตนเองทาํใหเ้กดิความผดิ

พลาดและตกหล่น

After (A): เรามีระบบตดิตามงานท่ีชัดเจนและลดความผดิ

พลาด

Bridge (B): แนะนาํเคร่ืองมือหรือวธีิการจัดการงานท่ีจะช่วย

ใหเ้ราบรรลุเปา้หมายนี้

ปัจจุบันการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการใชเ้วลานาน (Before) เรา

ตอ้งการใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและง่ายดาย

(After) จงแนะนาํวธีิการจัดเก็บและคน้หาขอ้มูล (Bridge) ท่ีมี

ประสทิธภิาพ

Before (B): การคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการใชเ้วลานาน

After (A): การเขา้ถึงขอ้มูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและง่ายดาย

Bridge (B): แนะนาํวธีิการจัดเก็บและคน้หาขอ้มูลท่ีมี

ประสทิธภิาพ

ก่อนหนา้นีก้ารส่ือสารภายในทีมยังไม่ค่อยมีประสทิธภิาพ  เรา

ตอ้งการใหก้ารส่ือสารภายในทีมชัดเจนและเปดิเผยมากขึน้ เสนอ

แนะแนวทางการส่ือสารและเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม

Before (B): การส่ือสารภายในทีมยังไม่ค่อยมีประสทิธภิาพ

After (A): การส่ือสารภายในทีมชัดเจนและเปดิเผยมากขึน้

Bridge (B): เสนอแนะแนวทางการส่ือสารและเคร่ืองมือท่ี

เหมาะสม

ปัจจุบันการสรา้งรายงานตอ้งใชเ้วลานานในการรวบรวมขอ้มูล

เราตอ้งการใหก้ารสรา้งรายงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีขอ้มูลท่ี

ถูกตอ้ง แนะนาํเคร่ืองมือหรือวธีิการสรา้งรายงาน (Bridge) ท่ีมี

ประสทิธภิาพ

Before (B): การสรา้งรายงานตอ้งใชเ้วลานานในการรวบรวม

ขอ้มูล

After (A): การสรา้งรายงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีขอ้มูล

ท่ีถูกตอ้ง

Bridge (B): แนะนาํเคร่ืองมือหรือวธีิการสรา้งรายงานท่ีมี

ประสทิธภิาพ
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บรบิท การกระทาํ ผลลัพธ์

ChatGPT prompt frameworks

ตัวอย่าง
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เรากาํลังวางแผนท่ีจะเปดิตัวแคมเปญการตลาดดจิทัิลใหม่สาํหรับผลติภัณฑ์

เรือธงของเรา สรา้งแนวคดิสโลแกนท่ีน่าสนใจและจดจาํไดง่้าย สโลแกนควร

ส่ือถึงคุณค่าหลักของผลติภัณฑ์และดึงดูดกลุ่มเปา้หมายหลักของเรา ยก

ตัวอย่างสโลแกนท่ีประสบความสาํเร็จจากแบรนด์คู่แข่งในอุตสาหกรรม

เดียวกัน

Context (C): เรากาํลังวางแผนท่ีจะเปดิตัวแคมเปญการตลาด

ดจิทัิลใหม่สาํหรับผลติภัณฑ์เรือธงของเรา

Action (A): จงสรา้งแนวคดิสโลแกนท่ีน่าสนใจและจดจาํไดง่้าย

Result (R): สโลแกนควรส่ือถึงคุณค่าหลักของผลติภัณฑ์และ

ดึงดูดกลุ่มเปา้หมายหลักของเรา

Example (E): ยกตัวอย่างสโลแกนท่ีประสบความสาํเร็จจาก

แบรนด์คู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกันเราตอ้งการปรับปรุงกระบวนการบรกิารลูกคา้ของเราเพ่ือเพิ่มความพึงพอใจ

ระบุขัน้ตอนท่ีสาํคัญในการใหบ้รกิารลูกคา้และจุดท่ีอาจเกดิปัญหา ขอ้เสนอแนะ

ควรนาํไปสู่การปรับปรุงคู่มือการใหบ้รกิารลูกคา้และลดขอ้รอ้งเรียน อธบิาย

กรณีศึกษาของบรษัิทท่ีมีการปรับปรุงบรกิารลูกคา้จนประสบความสาํเร็จ

Context (C): เราตอ้งการปรับปรุงกระบวนการบรกิารลูกคา้ของเราเพ่ือเพิ่ม

ความพึงพอใจ

Action (A): จงระบุขัน้ตอนท่ีสาํคัญในการใหบ้รกิารลูกคา้และจุดท่ีอาจเกดิปัญหา

Result (R): ขอ้เสนอแนะควรนาํไปสู่การปรับปรุงคู่มือการใหบ้รกิารลูกคา้และลด

ขอ้รอ้งเรียน

Example (E): อธบิายกรณีศึกษาของบรษัิทท่ีมีการปรับปรุงบรกิารลูกคา้จน

ประสบความสาํเร็จ

หลักการที� 4: C-A-R-E (Context - Action - Result - Example)



91

 เราตอ้งการเรียนรูเ้พิ่มเตมิเก่ียวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน อธบิายหลักการ

ทาํงานพืน้ฐานของเทคโนโลยีบล็อกเชน คาํอธบิายควรเขา้ใจง่ายและสามารถ

นาํไปต่อยอดความรูไ้ด ้ยกตัวอย่างการใชง้านเทคโนโลยีบล็อกเชนใน

อุตสาหกรรมต่าง ๆ

Context (C): เราตอ้งการเรียนรูเ้พิ่มเตมิเก่ียวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน

Action (A): จงอธบิายหลักการทาํงานพืน้ฐานของเทคโนโลยีบล็อก

เชน

Result (R): คาํอธบิายควรเขา้ใจง่ายและสามารถนาํไปต่อยอดความรูไ้ด้

Example (E): ยกตัวอย่างการใชง้านเทคโนโลยีบล็อกเชนใน

อุตสาหกรรมต่าง ๆ

เราไดรั้บคาํรอ้งเรียนจากลูกคา้เก่ียวกับความล่าชา้ในการจัดส่งสนิคา้ วเิคราะห์

สาเหตุหลักของความล่าชา้นี ้ระบุ 3 ปัญหาท่ีพบบ่อยท่ีสุดและเสนอแนะแนวทาง

แกไ้ขท่ีเป็นไปได้  อา้งองิถึงกรณีท่ีคลา้ยคลึงกันท่ีเราเคยแกไ้ขปัญหาสาํเร็จใน

อดีต

Context (C): เราไดรั้บคาํรอ้งเรียนจากลูกคา้เก่ียวกับความล่าชา้ในการจัดส่ง

สนิคา้

Action (A): จงวเิคราะห์สาเหตุหลักของความล่าชา้นี้

Result (R): ระบุ 3 ปัญหาท่ีพบบ่อยท่ีสุดและเสนอแนะแนวทางแกไ้ขท่ีเป็นไปได้

Example (E): อา้งองิถึงกรณีท่ีคลา้ยคลึงกันท่ีเราเคยแกไ้ขปัญหาสาํเร็จในอดีต

หลักการที� 4: C-A-R-E (Context - Action - Result - Example)
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บทบาท ขอ้มูล ขัน้ตอน ความคาดหวัง
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ในฐานะผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวเิคราะห์คู่แข่ง จากรายงานผลประกอบการ

ล่าสุดของคู่แข่งหลัก 3 ราย 1. เปรียบเทียบจุดแข็งและจุดอ่อนของแต่ละราย

2. ระบุกลยุทธ์หลักท่ีพวกเขาใช ้3. วเิคราะห์ผลกระทบของกลยุทธ์เหล่านัน้

ต่อส่วนแบ่งทางการตลาด โดยรายงานสรุปท่ีมีขอ้เสนอแนะเชงิกลยุทธ์

สาํหรับธุรกจิของเราเพ่ือรับมือกับการแข่งขัน

Role (R): ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวเิคราะห์คู่แข่ง

Input (I): รายงานผลประกอบการล่าสุดของคู่แข่งหลัก 3 ราย

Steps (S): 1. เปรียบเทียบจุดแข็งและจุดอ่อนของแต่ละราย 2. ระบุ

กลยุทธ์หลักท่ีพวกเขาใช ้3. วเิคราะห์ผลกระทบของกลยุทธ์เหล่า

นัน้ต่อส่วนแบ่งทางการตลาด

Expectation (E): รายงานสรุปท่ีมีขอ้เสนอแนะเชงิกลยุทธ์สาํหรับ

ธุรกจิของเราเพ่ือรับมือกับการแข่งขันในฐานะนักวางแผนกลยุทธ์ดา้นนวัตกรรม จากรายงานแนวโนม้เทคโนโลยีใหม่

ล่าสุด 5 รายการ 1. ประเมนิศักยภาพของแต่ละเทคโนโลยีในการนาํมาประยุกต์

ใชกั้บธุรกจิของเรา 2. ระบุความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้ง 3. เสนอแนะ 2-3

โครงการนาํร่องท่ีควรพจิารณา โดยจัดทาํเอกสารนาํเสนอสัน้ ๆ ท่ีสรุปผลการ

ประเมนิและขอ้เสนอแนะโครงการนาํร่อง

Role (R): นักวางแผนกลยุทธ์ดา้นนวัตกรรม

Input (I): รายงานแนวโนม้เทคโนโลยีใหม่ล่าสุด 5 รายการ

Steps (S): 1. ประเมนิศักยภาพของแต่ละเทคโนโลยีในการนาํมาประยุกต์ใชกั้บ

ธุรกจิของเรา 2. ระบุความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้ง 3. เสนอแนะ 2-3 โครงการ

นาํร่องท่ีควรพจิารณา

Expectation (E): เอกสารนาํเสนอสัน้ ๆ ท่ีสรุปผลการประเมนิและขอ้เสนอแนะ

โครงการนาํร่อง

หลักการที� 5: R-I-S-E (Role - Input - Steps - Expectation)
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ในฐานะนักวเิคราะห์ขอ้มูลลูกคา้ พจิารณาชุดขอ้มูลการซือ้สนิคา้ของลูกคา้ใน

ช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา 1. ระบุกลุ่มลูกคา้ท่ีมีพฤตกิรรมการซือ้ซํ้า 2. วเิคราะห์

สนิคา้ท่ีลูกคา้กลุ่มนีซื้อ้บ่อยท่ีสุด 3. เสนอแนะแคมเปญส่งเสรมิการขายท่ีเหมาะ

สมสาํหรับลูกคา้กลุ่มนี ้ใหท้าํรายงานสรุปเก่ียวกับกลุ่มลูกคา้ซือ้ซํ้าและแนวคดิ

แคมเปญส่งเสรมิการขาย

Role (R): นักวเิคราะห์ขอ้มูลลูกคา้

Input (I): ชุดขอ้มูลการซือ้สนิคา้ของลูกคา้ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา

Steps (S): 1. ระบุกลุ่มลูกคา้ท่ีมีพฤตกิรรมการซือ้ซํ้า 2. วเิคราะห์

สนิคา้ท่ีลูกคา้กลุ่มนีซื้อ้บ่อยท่ีสุด 3. เสนอแนะแคมเปญส่งเสรมิการ

ขายท่ีเหมาะสมสาํหรับลูกคา้กลุ่มนี้

Expectation (E): รายงานสรุปเก่ียวกับกลุ่มลูกคา้ซือ้ซํ้าและแนวคดิ

แคมเปญส่งเสรมิการขาย

ในฐานะผูช่้วยฝ่ายสนับสนุนลูกคา้ จากไฟล์บันทึกการสนทนากับลูกคา้ท่ีมี

ปัญหาเก่ียวกับการใชง้านฟีเจอร์หน่ึง 1. สรุปปัญหาท่ีลูกคา้พบ 2. อธบิายขัน้

ตอนการแกไ้ขปัญหาอย่างละเอียด 3. ใหค้าํแนะนาํเพิ่มเตมิเพ่ือปอ้งกันปัญหาใน

อนาคต ทัง้นีใ้หน้าํเสนอคาํแนะนาํสาํหรับลูกคา้ท่ีชัดเจนและเขา้ใจง่าย

Role (R): ผูช่้วยฝ่ายสนับสนุนลูกคา้

Input (I): บันทึกการสนทนากับลูกคา้ท่ีมีปัญหาเก่ียวกับการใชง้านฟีเจอร์หน่ึง

Steps (S): 1. สรุปปัญหาท่ีลูกคา้พบ 2. อธบิายขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาอย่าง

ละเอียด 3. ใหค้าํแนะนาํเพิ่มเตมิเพ่ือปอ้งกันปัญหาในอนาคต

Expectation (E): คาํแนะนาํสาํหรับลูกคา้ท่ีชัดเจนและเขา้ใจง่าย

หลักการที� 5: R-I-S-E (Role - Input - Steps - Expectation)
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AI Project ภาครัฐบาลในประเทศไทย

เป�ด 6 โปรเจกต์ดันแผน AI ประเทศไทย ! 2 กระทรวงใหญ่ อว. และ ดีอี นั�งหัวโต๊ะระดมความเห็น
ทิศทางการพัฒนา AI ให้ครอบคลุมทุกมิติ - AI Thailand

https://tinyurl.com/v6ke68rr

https://ai.in.th/news/ai-thailand-phase2-flagship-project/
https://ai.in.th/news/ai-thailand-phase2-flagship-project/
https://tinyurl.com/v6ke68rr
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สมมติคณุเป�นที�ปรกึษารฐัมนตรี
สาํนกันายกรฐัมนตรี
กระทรวงกลาโหม
กระทรวงการคลัง
กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั�นคงของมนษุย์
กระทรวงคมนาคม
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม
กระทรวงดจิทัิลเพื�อเศรษฐกิจและสงัคม

กระทรวงพลังงาน
กระทรวงพาณชิย์
กระทรวงมหาดไทย
กระทรวงแรงงาน
กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม
กระทรวงศึกษาธกิาร
กระทรวงสาธารณสขุ
กระทรวงอุตสาหกรรม

หากคณุต้องวางแผนการทํางาน/การให้บรกิาร โดยมกีารนาํ AI เขา้มาชว่ย 
กลุ่มละ 3 - 4 คน
กลุ่มละ 3 โปรเจค (ไมเ่กิน 10 ล้านบาท, ไมเ่กิน 100 ล้านบาท, ไมเ่กิน 1000 ล้านบาท)
เวลาทํา 20 นาที
นําเสนอ 3 - 5 นาที
ที�มา ขอบเขตของงาน
เทคโนโลยทีี�เกี�ยวขอ้ง
ระยะเวลาในการดําเนินงาน



ฝ�กปฏิบติักลุ่ม: เปลียนเป�น สรา้งแผนงาน จาก
สถานการณที์�กําหนดให้ เชน่ กําหนดการประชุม
สมัมนา หวัขอ้การประชุม เป�นต้น
นาํเสนอผลงานกลุ่ม (กลุ่มละ 3 นาที)
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ฝ�กปฏิบติั: คิดแผนการท่องเทียว 3 วัน 2 คืน
ลกูค้ามาเยี�ยมชม
พาครอบครวัไปเที�ยว
พาแฟนไปเที�ยว
ไปสมัมนากับที�ทํางาน

นาํเสนอผลงานกลุ่ม (กลุ่มละ 3 นาที) 99



Workshop: ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มสร้างภาพ

100



Copilotสร้างรูปภาพ
อัตราส่วน 9:16

แมวพันธุ์ไทยวิเชียร
มาศ มีปอกคอสีเงิน
และป�ายชื� อห้อยคอ
ทรงกลม สลักชื� อว่า
"Namchok" กําลัง
ทําอาหารเมนูต้มยาํ
กุ้ง อยู่ในสวน โดย
ให้รูปภาพมีความ
เสมือนจริงมากที�สุด

ChatGPT Gemini
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Midjourney:Free
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Gemini: Poster

ฉันกําลังสร้างโปสเตอร์ A4 ขายนํ�าแข็งใสบิงซู โดยเน้นไป
ที�ตัวบิงซูที�มีขนาดใหญ่สีสันน่าทาน มีเด็กผู้หญิงกําลังนั�ง
ทานบิงซู โดยมีเด็กผู้ชายยืนมอง ทั�งนี� ให้เห็นบรรยากาศ
ร้านที�มีคนเต็มร้าน แต่มีโต๊ะว่าง 1 โต๊ะ
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แปลงรูปนี� ให้เป�นการ์ตูนแนว
Japanese Anime

ChatGPT

แปลงรูปนี� ให้เป�นการ์ตูน
แนว Disney 

แปลงรูปนี� ให้เป�นการ์ตูนแนว
American Comic

104

Gemeni

แปลงรูปนี� ให้เป�นภาพ
ตอนเด็ก



My Happy Moment

สร้างรูปภาพหรือโปสเตอร์เพื�อแสดงถึงช่วงเวลาที�มีความสุขของท่าน
โดยให้มีรูปของท่านในสไตล์การ์ตูน

ในสถานที� และบรรยากาศที�มีความสุข
จะมีรูปคนอื�นประกอบด้วยก็ได้

สง่ผลงานไดที้�
https://tinyurl.com/488mfwch 105
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Workshop: ทดลองใช้เครื�องมือ กลุ่มสร้างวิดีโอ

106



พื�นฐานของ AI ในเครื�องมือวิดีโอ

107

การประมวล

ภาษาธรรมชาติ 

(NLP)

การเรียนรู้

ของเคร่ือง

(ML)

Generative

AI

AI Avatars, 

Text-to-Speech 

(TTS)
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การประมวลภาษาธรรมชาติ (NLP): 

สามารถวิเคราะห์ ข้อความ (เช่น บทพูดหรือสคริปต์) และเลือกหรือสร้างส่ือภาพท่ี

สอดคล้องกับข้อความนั้น เช่น เลือกรูปภาพหรือคลิปวิดีโอท่ีเก่ียวข้อง โดยอัตโนมัติ

แทนการค้นหาด้วยตนเอง



การเรียนรู้ของเคร่ือง (ML): 

ปัจจุบันมีโมเดล AI ท่ีสามารถสร้างวิดีโอใหม่ทั้งหมดแบบเฟรมต่อเฟรมจากข้อความ

บรรยายท่ีเราป้อนได้เลย (เทคโนโลยี Text-to-Video) โดยวิดีโอท่ีสร้างมีความสมจริงและ

ตรงกับคาํอธิบายท่ีป้อน เช่น OpenAI Sora สามารถสร้างวิดีโอท่ีมีความยาวถึง 1 นาที ได้

สาํเร็จ

109
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Generative AI: 

แนะนาํแนวคดิของ AI ท่ีสรา้งเนือ้หาวดีิโอใหม่จากขอ้ความแจง้หรือรูปภาพ

(เช่น Runway, Sora, Invideo AI)

Generative AI เปดิโอกาสใหม่ๆ สาํหรับการสรา้งวดีิโออย่างรวดเร็วโดย

การสรา้งภาพและแมแ้ต่ฉากทัง้หมดจากคาํอธบิายขอ้ความง่ายๆ

 แพลตฟอร์ม เช่น Sora และ Runway สามารถสรา้งคลปิวดีิโอท่ีสมจรงิ

หรือมีสไตล์ตามขอ้ความแจง้ ซ่ึงเป็นวธีิท่ีรวดเร็วในการแสดงภาพแนวคดิ
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AI Avatars และ Text-to-Speech (TTS): 

AI สรา้งอวตารดจิทัิลท่ีสามารถพูดไดห้ลายภาษาโดยใชเ้ทคโนโลยี TTS ไดอ้ย่างไร (เช่น

Synthesia, Vmaker)

อวตาร AI และ TTS ช่วยใหส้ามารถสรา้งวดีิโอท่ีน่าสนใจพรอ้มผูบ้รรยายเสมือนจรงิ โดยไม่

จาํเป็นตอ้งใชนั้กแสดงจรงิและนักพากย์เสียง

เคร่ืองมือ เช่น Synthesia นาํเสนอคลังอวตาร AI ท่ีสามารถนาํเสนอเนือ้หาไดห้ลายภาษา

พรอ้มการซงิค์รมิฝีปากท่ีแม่นยาํ ทาํใหเ้หมาะสาํหรับการฝึกอบรมและการส่ือสารระดับโลก



เครื�องมือ AI สร้างวิดีโอยอดนิยม (May 2025)

112

สรา้งวดิีโอจากขอ้ความ (Text-to-Video)

สรา้งวดิีโอจากภาพนิ่ง (Image-to-Video)

สรา้งวดิีโอดว้ยอวตาร/ผูพู้ด AI

ตัดต่อวดิีโออัตโนมัตสิาํหรับโซเชียลมีเดีย

Runway Gen-2

Pika Labs 

Hailuo AI

Kaiber AI (Superstudio)

D-ID Creative Reality 

Hedra AI 

Synthesia

HeyGen

DeepBrain AI (AI Studios)

Opus Clip

Lumen5 

Pictory



ตารางสรุปเครื�องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เคร่ืองมือ คุณสมบัต ิAI ขอ้จาํกัดแผนฟรี เหมาะสาํหรับ

Runway Gen-2
สรา้งวดีิโอจากขอ้ความ (ฉาก, มุมกลอ้ง)

ดว้ย AI ขัน้สูง คุณภาพใกลเ้คียงวดีิโอจรงิ

เครดติฟรี 125 ครัง้เดียว (สรา้งได้

~25 คลปิ) ความยาวสูงสุด 18 วิ

ความละเอียด 720p

ครีเอเตอร์สายทดลอง, ทาํ

วดีิโอสัน้แนวใหม่

Pika Labs

สรา้งแอนเิมชันจากขอ้ความ พรอ้มปรับมุม

กลอ้ง (pan, tilt, zoom) และเลือกสัดส่วน

ภาพได้

เครดติฟรี 30/วัน (สูงสุด ~3

คลปิต่อวัน) คลปิสัน้ไม่ก่ีวนิาที

(24 FPS)

ศลิปนิ/นักสรา้งคอนเทนต์ท่ี

ทาํคลปิแฟนตาซีหรืออนเิม

ชันสัน้บ่อยๆ

Hailuo AI

สรา้งอนเิมชันสัน้ 6 ว ิจากขอ้ความ รวดเร็ว

มาก (30 ว/ิการประมวลผล) มีสไตล์

แฟนตาซี/ภาพฝัน

เครดติฟรี 1,100 (30 ต่อคลปิ)

จาํกัด 6 วต่ิอคลปิ และ 720p

เท่านัน้

คลปิไวรัลขาํๆ หรือทดลองทาํ

คอนเทนต์สัน้แนวสรา้งสรรค์
113

กลุ่ม Text-to-Video



ตารางสรุปเครื�องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เคร่ืองมือ คุณสมบัต ิAI ขอ้จาํกัดแผนฟรี เหมาะสาํหรับ

Kaiber AI

แปลงภาพนิ่ง/งานศลิป์ใหก้ลายเป็นวดีิโอ

มีการเคล่ือนไหว (ใส่เพลงหรือปรับสไตล์

ศลิป์ได)้

เครดติฟรี 50 (ตอ้นรับผูใ้ชใ้หม่) จาํกัด

โมเดลบางตัวและพืน้ท่ีเก็บ 100 MB

ทาํมวิสคิวดีิโอแนวอาร์ต หรือ

วดีิโอประกอบเพลง/งาน

ออกแบบ

D-ID

ทาํใหภ้าพถ่ายคน พูดและขยับ ตาม

สครปิต์ได ้(AI สรา้งเสียงและขยับปาก

สมจรงิ)

ทดลองฟรี 14 วัน (20 เครดติ ≈ 5 นาที

วดีิโอ) จากนัน้ตอ้งเสียเงนิต่อ

ทาํวดีิโอโฆษก/พรีเซนเตอร์

จากรูปบุคคลท่ีมีอยู่, วดีิโอ

เซอร์ไพรส์

Hedra AI

สรา้งวดีิโอคนพูดจากภาพ ดว้ยการขยับ

ร่างกายและท่าทางอย่างเป็นธรรมชาติ

(เกนิแค่ปาก)

ฟรี 5 คลปิ/วัน (คลปิละ ≤30ว)ิ คุณภาพ

ภาพยังตํ่าเล็กนอ้ยและเบลอถา้คลปิยาว

ทาํวดีิโอผูช่้วย/ผูบ้รรยายสัน้ๆ

ท่ีดูสมจรงิจากภาพถ่ายบุคคล
114

กลุ่ม Image-to-Video



ตารางสรุปเครื�องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เคร่ืองมือ คุณสมบัต ิAI ขอ้จาํกัดแผนฟรี เหมาะสาํหรับ

Synthesia

วดีิโออวตารมืออาชีพ มีตัว

เลือก Avatar 140+ ตัว รองรับ

120+ ภาษาเสียงพูด

3 นาทีวดีิโอ/เดือน ฟรี (อวตารให้

เลือกจาํกัด ~9 ตัว) วดีิโอตดิลายนํ้า

Synthesia

วดีิโออบรม, พรีเซนเทชัน, ขอ้ความถึง

พนักงานหรือประกาศองค์กร

HeyGen

วดีิโอคนพูดเสมือนจรงิ ลปิซงิ

ค์เปะ๊ มีเทมเพลตพรอ้มใชห้ลาย

แบบ และอัปโหลดรูปทาํอวตาร

เองได้

3 วดีิโอ/เดือน ฟรี (ยาว ≤3 นาที)

ส่งออก 720p มีโลโก ้HeyGen ทุก

คลปิ

วดีิโอการตลาด/รีววิสนิคา้ ท่ีอยากไดค้นพูด

หนา้กลอ้งเสมือนจรงิ

DeepBrain AI

วดีิโอผูป้ระกาศ AI รูปแบบ

ทางการ (ข่าว, รายงาน) ภาพ

ลักษณ์น่าเช่ือถือ มีเทมเพลต

สไตล์โปร

3 วดีิโอ/เดือน ฟรี (ยาว ≤3 นาทีต่อ

คลปิ) ฟีเจอร์ขัน้สูง/HD สงวนไว้

แผนเสียเงนิ

วดีิโอข่าวสารองค์กร, คลปิสอนงานหรืออี

เลร์ินนงิ, รายงานต่างๆ

115

กลุ่ม AI Avatars / Talking Head



ตารางสรุปเครื�องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เคร่ืองมือ คุณสมบัต ิAI ขอ้จาํกัดแผนฟรี เหมาะสาํหรับ

Opus Clip

วเิคราะห์วดีิโอยาว เลือกช่วง

สาํคัญ ทาํเป็นคลปิสัน้แนวตัง้

พรอ้มซับใหอั้ตโนมัติ

60 นาที/เดือน ของวดีิโอ

ตน้ฉบับ (60 คะแนน) ฟรี คลปิท่ี

ไดมี้ลายนํ้า Opus (ตอ้งครอปอ

อกเอง)

YouTuber ท่ีตอ้งการคลปิสัน้จากคอน

เทนต์ตนลง TikTok/Reels

Lumen5

เปล่ียนบทความ/ขอ้ความ เป็น

วดีิโอสไลด์พรอ้มภาพ/วดีิโอ

ประกอบและขอ้ความเด่น

5 วดีิโอ/เดือน ฟรี (คลปิ ≤2

นาที) ตดิลายนํ้า Lumen5 ทุก

คลปิ ความละเอียดจาํกัดท่ี 720p

แอดมนิเพจ, นักการตลาด ท่ีตอ้งทาํวดีิโอ

สรุปคอนเทนต์ลงโซเชียล

Pictory

แปลงสครปิต์หรือบทความเป็น

วดีิโอพรอ้มเสียง AI และตัดต่อ

วดีิโอตามขอ้ความท่ีแก้

ทดลองฟรี 3 โปรเจกต์

(โครงการละ ≤10 นาที) จากนัน้

ไม่มีแผนฟรีต่อเน่ือง ตอ้งสมัคร

รายเดือนหากใชง้านต่อ

ครีเอเตอร์/ทีมคอนเทนต์ท่ีตอ้งผลติวดีิโอ

จาํนวนมากจากเนือ้หาท่ีมีอยู่
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กลุ่ม Auto Social Media Video
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https://www.canva.com
เลือกวธิกีารสมคัรใชง้าน

เริ่มตน้การใชง้าน
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คลิก Home
คลิก Create a design คลิก Upload

คลิก Choose files
ทําการเลือกไฟล์ powerpoint ที�ต้องการ

1
2

3 4

119



5
6

7
8

คลิก Design
พมิพคํ์าค้นหา เพื�อค้นหาวดิโีอ
เลือกรปูแบบที�ต้องการ
ตั�งชื�อไฟล์ตามที�ต้องการ

120



ใสเ่สยีง

คลิก Element
คลิก Music
คลิก Audio

1
2
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3

4
5

6

คลิก Audio
กดเลือกฟ�งเพลงที�ต้องการ
คลิกเพื�อใสเ่สยีงเพลงลงในวดิโีอ
กดปุ�ม Play เพื�อทดสอบ
หากต้องการเพิ�มความยาวของ
คลิปใหค้ลิกลากคลิปไปทางดา้น
ขวา
คลิก + เมื�อต้องการเพิ�มหนา้ใหม่
ใหว้ดิโิอ

ใสเ่สยีง
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เพิ�มหนา้วดีิโอ

คลิก Audioคลิก + เมื�อต้องการ
เพิ�มหน้าใหมใ่หว้ดิโิอ
คลิกเปลี�ยนพื�นหลัง
คลิกเลือกสพีื�นหลัง

1

2

3
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ใสเ่ฟรมรูปภาพ

คลิก Elements
คลิก Frames
เลือกเฟรมที�ต้องการ

1

2
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เพิ�มรูปภาพ

1

3

2

คลิก Upload
คลิก Upload files
คลิกลากรปูภาพที�ต้องการไปใส่
เฟรม
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1

3

2

4

5

6

เพิ�มองค์ประกอบ และขอ้ความ

คลิก Elements
พมิพค้์นหา rectangle shape
เลือกองค์ประกอบที�ต้องการ

คลิก Text
คลิก Add a text box
พมิพข์อ้ความที�ต้องการ
ปรบัแต่งขอ้ความตามต้องการ 126



ใส ่Magic Text

คลิก Text
คลิก Magic Write
พมิพคํ์าสาํคัญที�ต้องการให ้AI
สรา้งคําบรรยายใหอั้ตโนมติั
คลิก Generate
คลิก Insert  หรอื คัดลอกเพื�อ
นาํขอ้ความบรรยายมาใสใ่น
วดิโีอ
ตัดและแต่งขอ้ความตาม
ต้องการ

1
2 3 4

5
127



ใส ่Magic Text
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ใส ่Transition

1

คลิกเสน้แบง่ระหวา่งวดิโิอ
เลือกรปูแบบการเปลี�ยนหนา้ตามที�ต้องการ
กําหนดระยะเวลาในการเปลี�ยนหน้าตามที�ต้องการ

แสดงระยะเวลา
รวมของวดิโีอ

2

3
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1

2

3
4

ใส ่AI Presenter

คลิก Apps
พมิพคํ์าค้นหาวา่ avatar
เลือก AI Presenter ของ
แอปพลิเคชนัที�ต้องการ เชน่
D-ID Presenters
คลิก Open
คลิก See all เพื�อด ูAI
Presenters ทั�งหมด

5
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6

7

8

9

10
11

12
13

ใส ่AI Presenter

คลิก Standard
เลือก Avatar ที�ต้องการ
คลิก Use avatar
พมิพข์อ้ความที�ต้องการ
ให ้avatar พูด
เลือกภาษาที�ต้องการ
เลือกนํ�าเสยีง
ตั�งชื�อวดิโีอ
คลิก Sign in to
generate
คลิก Connect
หากเชื�อมต่อกับ D-ID AI
Presenters ไดแ้ล้วจะ
สามารถอัพโหลดรปูได้

14
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17

ใส ่AI Presenter

คลิก Upload
เลือกรปูภาพที�ต้องการใหเ้ป�น
ผูนํ้าเสนอ
คลิก Generate presenter
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ใส ่AI Presenter

คลิก Upload
เลือกรปูภาพที�ต้องการใหเ้ป�นผูน้าํ
เสนอ
คลิก Generate presenter
ปรบัแต่งผูน้าํเสนอตามที�ต้องการ
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PICTORYYour paragraph text

https://app.pictory.ai/login
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Pictory – เครื่องมือวดิีโอ AI ที่มีความสามารถหลากหลาย ทัง้การเปลี่ยน สครปิต์หรือบทความให้

เป็นวดิีโอ โดยเลือกสต็อกภาพ/วดิีโอประกอบใหอ้ัตโนมัตพิรอ้มเสียงบรรยาย AI และการ ตัดต่อ

วดิีโอผ่านขอ้ความ (ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขวดิีโอโดยการแกไ้ขทรานสครปิต์ขอ้ความ คลา้ยแกไ้ฟล์ Word

แลว้ระบบจะตัดต่อหรือตัดช่วงวดิีโอตามขอ้ความที่ถูกลบ/แก)้

นอกจากนีย้ังมีฟีเจอร์ช่วย สรุปวดิีโอยาว เช่น วดิีโอสัมภาษณ์ หรือเว็บบนิาร์ ใหเ้หลือคลปิสัน้หลายๆ

คลปิไดอ้ย่างรวดเร็ว; แผนฟรี: ใหบ้รกิารในรูปแบบ ทดลองใชง้าน (Free Trial) ผูใ้ชส้ามารถสรา้ง

โปรเจกต์วดิีโอได ้3 โครงการฟรี แต่ละโครงการยาวไม่เกนิ 10 นาที

หลังจากนัน้ตอ้งสมัครแพ็กเกจแบบเสียเงนิ (เริ่มตน้ $19/เดือน) จึงจะใชง้านต่อได ้ทัง้นีช้่วงทดลอง

จะไดใ้ชง้านฟีเจอร์เต็มรูปแบบทัง้หมด (รวมถึงวดิีโอความละเอียด Full HD และไม่มีลายนํ้า); เหมาะ

สาํหรับ ครีเอเตอร์ หรือ โซเชียลมีเดียทีม ที่ตอ้งจัดทาํวดิีโอปรมิาณมากจากคอนเทนต์ที่มีอยู่แลว้

(บทความหรือวดิีโอยาว) เพราะ Pictory จะช่วยย่นขัน้ตอนผลติวดิีโอใหส้ัน้ลงมาก แต่สาํหรับการใช้

งานระยะยาวอาจตอ้งพจิารณาแผนเสียเงนิเนื่องจากแผนฟรีมีจาํกัด
135
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สมัครใชง้านดว้ย Google Account



ทาํความเขา้ใจบรษัิทของคุณ

1
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ชื�อบรษัิทคืออะไร?
บรษัิททําอะไร/ขายอะไร? (สนิค้า/บรกิารหลัก)
วสิยัทัศนแ์ละพนัธกิจ (Vision & Mission)
ค่านยิมองค์กร (Values)
จุดเด่น/ความแตกต่าง (Unique Selling Proposition - USP)
กลุ่มเป�าหมายของวดีิโอคือใคร? (เชน่ ลกูค้าใหม,่ นกัลงทนุ, พนกังานใหม)่
สิ�งที�เราอยากให้ผูช้มทําหลังจากดวูดีิโอจบ (Call to Action - CTA เชน่ ติดต่อเรา,
เขา้ชมเวบ็ไซต์)
กําหนดความยาว: ต้องการวดีิโอโดยประมาณ 3 นาที (โดยประมาณ) ซึ�งหมายถึง
Script จะต้องมคีวามยาวที�เหมาะสม (ปกติ 1 นาทีของวดีิโอพูดคยุประมาณ 150-
180 คํา หรอื 200-250 พยางค์ไทย ขึ�นอยูกั่บความเรว็ในการพูด ดังนั�น 3 นาทีก็
ประมาณ 450-540 คํา หรอื 600-750 พยางค์ไทย)



ทําความเข้าใจ
บริษัทของคุณ
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สรา้งวดีิโอแนะนาํบรษัิทความยาวประมาณ 3 นาที

ใช้ AI Chatbot
สร้าง Script

Video

นํา Script เข้าสู่
Pictory.ai เพื�อ
สร้าง Video

Export และ
เผยแพร่

การปรับแต่งขั�น
สุดท้าย

(Refinement)

1

2

3

4

5

เลือก Get stated with Script to Video



ใช ้AI Chatbot สรา้ง Script Video

2
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ชว่ยเขยีน script สาํหรบั video นําเสนอบรษัิท [ชื�อบรษัิทของคณุ] ความยาวประมาณ 3 นาที เป�าหมายของ video คือการแนะนําบรษัิทให้กับ
[กลุ่มเป�าหมาย เชน่ ลกูค้าใหม,่ นักลงทนุ] เพื�อให้พวกเขาเขา้ใจ [สิ�งที�ต้องการให้ผู้ชมเขา้ใจ เชน่ ธุรกิจของเรา, จุดเด่นของเรา] และกระตุ้นให้ [Call
to Action เชน่ ติดต่อเรา, เขา้ชมเวบ็ไซต์ของเรา]

โครงสรา้ง script อาจมหัีวขอ้ดังนี�:
1.บทนํา: แนะนําบรษัิทโดยยอ่
2.บรษัิท [ชื�อบรษัิทของคณุ] ทําอะไร: อธบิายธุรกิจหลัก, สนิค้า/บรกิารสาํคัญ
3.วสิยัทัศน์และค่านิยม: แสดงถึงตัวตนและทิศทางของบรษัิท
4. จุดเด่น/ความแตกต่าง: อะไรที�ทําให้เราโดดเด่นกวา่คู่แขง่
5.ประโยชน์ที�ลกูค้า/ผู้ชมจะได้รบั: เราชว่ยแก้ป�ญหาหรอืสรา้งคณุค่าอะไรให้กับพวกเขา
6.บทสรุปและ Call to Action: สรุปขอ้ความสาํคัญและบอกให้ผู้ชมทําอะไรต่อไป (เชน่ เยี�ยมชม website, ติดต่อเรา)

ใสร่ายละเอียดเกี�ยวกับ [ระบุขอ้มูลสาํคัญของบรษัิท เชน่ สนิค้า A, บรกิาร B, ความเชี�ยวชาญด้าน C, รางวลัที�ได้รบั] ลงใน script ด้วย

เขยีน script ในรูปแบบที�มกีารแบง่ Scene/Visual และ Narration/Text เพื�อให้ง่ายต่อการนําไปใชส้รา้ง video



สรา้ง Video

3
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เลือก Get stated with Script to Video
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เลือก Start with idea
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เขียน prompt สาํหรับสรา้ง script

เลือก Generate script

เลือกประเภท Video

เลือก Platform และ ระยะเวลา
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ปรับแต่งลักษณะขอ้ความ

เลือก Tone ของ script

เช่น Storytelling
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เลือก Replace script



145

คลกิปุ่ม Generate video



ปรับแต่ง (Refinement)

4
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ปรับแต่งตามตอ้งการ



Export และ เผยแพร่

5
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คลกิ Download  (free version จะมี watermarks)
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Sora
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Sora

Sora จาก OpenAI จัดอยู่ในกลุ่ม "สรา้งวดีิโอจากขอ้ความ (Text-to-Video)" อย่างชัดเจน 

จุดเด่นของ Sora:

ใช ้ขอ้ความ (text prompt) เป็นอนิพุตเพียงอย่างเดียวในการสรา้งวดีิโอ (Text-to-Video)

สามารถสรา้ง วดีิโอคุณภาพสูงระดับสมจรงิ ท่ีมีทัง้การเคล่ือนไหวของวัตถุ/คน, มุมกลอ้ง,

และสภาพแวดลอ้มไดต่้อเน่ืองถึง 60 วนิาที

ใชเ้ทคนคิ AI ขัน้สูง เช่น diffusion + transformer เพ่ือเขา้ใจทัง้ กายภาพของโลก และ

เหตุการณ์ต่อเน่ือง
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Japanese Winter Market

https://openai.com/sora/?shareId=12#features


ชว่ยเขยีนบทพูดแนะนาํบรษัิทชื�อ Big World Travel ที�
ทําธุรกิจด้านการนาํเที�ยวทั�งในประเทศและต่างประเทศ
ความยาว 3 นาที โดยใชส้าํนวนมอือาชพี ชดัเจน และนา่
เชื�อถือ โดยเขยีน script เป�นภาษาไทยในรูปแบบที�มกีาร
แบง่ Scene/Visual และ Narration/Text เพื�อให้ง่าย

ต่อการนาํไปใชส้รา้ง video
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🎬 [Opening Scene]

Visual Narration

ภาพมุมสูงของสถานที่ท่องเที่ยว

ชื่อดังทัง้ในและต่างประเทศ (เช่น

ภูเขา ทะเล เมืองใหญ่ วัดวาอาราม)

ตัดสลับเร็วๆ แบบ montage

“โลกใบนีก้วา้งใหญ่เกนิกว่าจะหยุดอยู่

ที่จุดเดมิ... ที่ Big World Travel เรา

เชื่อว่า ‘การเดนิทาง’ ไม่ใช่แค่การไป

ถึงจุดหมาย แต่คือการเปดิ

ประสบการณ์ใหม่ในทุกกา้วที่คุณเดนิ

ทางไป”
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🎬 [Scene 2: Company Profile]

Visual Narration

โลโกบ้รษิัท Big World Travel

ปรากฏพรอ้มกับ background สีสะ

อาดตา

“Big World Travel คือบรษัิทท่องเท่ียว

ชัน้นาํของไทย ท่ีใหบ้รกิารครบวงจร ทัง้

การนาํเท่ียวในประเทศ และต่างประเทศ

ดว้ยประสบการณ์มากกว่า 10 ปีใน

อุตสาหกรรมท่องเท่ียว เรามุ่งม่ันสรา้ง

ความประทับใจใหกั้บนักเดนิทางทุกคน

ดว้ยแผนการเดนิทางท่ีออกแบบอย่าง

มืออาชีพ และใส่ใจในทุกรายละเอียด”
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🎬 [Scene 3: Services Highlight]

Visual Narration

ภาพไกด์นาํเที่ยวกลุ่มทัวร์, ลูกคา้ทาํ

กจิกรรมต่างๆ, รถบัสนาํเที่ยว,

โรงแรม ฯลฯ

“เรามีบรกิารหลากหลาย ตอบโจทย์ทุกไลฟ์สไตล์ ไม่ว่าจะ

เป็น

ทัวร์ในประเทศแบบเจาะลึก วัฒนธรรม วถีิชีวติทอ้ง

ถิ่น

ทัวร์ต่างประเทศยอดนยิมในเอเชีย ยุโรป อเมรกิา

แพ็กเกจพรีเมียมแบบส่วนตัว สาํหรับครอบครัว

หรือองค์กร

บรกิารจัดกรุป๊เหมา MICE และ Team Building

สาํหรับบรษัิท

 พรอ้มทีมงานมืออาชีพท่ีพรอ้มดูแลคุณตัง้แต่

ตน้ทางจนจบทรปิ” 155



🎬 [Scene 4: Trust and Safety]

Visual Narration

ภาพลูกคา้ยิ้มแยม้, ไกด์พูดคุยอย่าง

เป็นกันเอง, โลโกใ้บอนุญาตหรือ

รางวัล

“เพราะความเช่ือม่ันและความปลอดภัยคือ

หัวใจของเรา Big World Travel ไดรั้บใบ

อนุญาตจากกรมการท่องเท่ียว และไดรั้บ

ความไวว้างใจจากลูกคา้ทัง้รายบุคคลและ

องค์กรขนาดใหญ่ท่ัวประเทศ เราคัดสรร

พันธมติรคุณภาพ โรงแรม มัคคุเทศก์ และ

พาหนะเดนิทางทุกประเภทอย่างเขม้งวด

เพ่ือใหคุ้ณม่ันใจในทุกเสน้ทาง”
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🎬 [Scene 5: Customer Voice / Testimonials]

Visual Narration

ลูกคา้หลากหลายวัยพูดถึง

ประสบการณ์ (สามารถใส่คาํพูด

เป็น subtitle หรือเสียงจรงิ)

“เพราะทุกเสียงจากลูกคา้ คือแรงผลัก

ดันใหเ้ราพัฒนาอย่างไม่หยุดยัง้…”
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🎬 [Closing Scene]

Visual Narration

ภาพโลกหมุนชา้ๆ แลว้ซูมเขา้โลโก้

Big World Travel พรอ้มแสดง

ช่องทางตดิต่อ เช่น เว็บไซต์ เบอร์

โทร และโซเชียลมีเดีย

“Big World Travel – เปดิโลกของคุณ

ใหก้วา้งไกลกว่าเดมิ ดว้ยประสบการณ์

การเดนิทางที่ดีที่สุด กับทีมงานที่คุณ

วางใจได้

พรอ้มหรือยัง... ที่จะออกเดนิทางไป

กับเรา?” 158



วิทยากร
ผศ.ดร. ณรงค์เดช กีรติพรานนท์

ดร. รัชกุล เปรื�องการ

หลักสูตร
AI Technology for Intelligent Business

Day2
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https://tinyurl.com/35fc7s99

https://tinyurl.com/35fc7s99


หัวข้อ

160

1.AI Taxonomy
2.AI Technology Behind
3.AI Example
4.Your AI Project



Artificial

Intelligence

(AI)

Machine

Learning

(ML)

Deep

Learning

(DL)

Natural

Language

Processing

(NLP)

Computer

Vision

(CV)

Generative

AI

Hallucination

Large Language

Models

(LLMs)
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AI Taxonomy

Generative

Pre-trained

Transformer

(GPT)

Prompt

Engineering
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AI Taxonomy

classification, Regression

clustering

GPT
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AI Taxonomy
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What is AI Technology Behind
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What is AI Technology Behind
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What is AI Technology Behind

https://www.youtube.com/watch?v=3U-Hk_SYYpA

https://www.youtube.com/watch?v=3U-Hk_SYYpA
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What is AI Technology Behind

https://www.tiktok.com/@warmandpro/video/7456385819876576519

https://www.tiktok.com/@warmandpro/video/7456385819876576519
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AI Example

https://teachablemachine.withgoogle.com/

https://teachablemachine.withgoogle.com/
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AI Example
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Using AI Application

https://mblock.cc/

https://mblock.cc/
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Using AI Application



แบ่งกลุ่มตามลักษณะงาน กลุ่มละ 3 - 5 คน เวลา 10 นาที
1. ศึกษาระบบงานของตนเอง (พิจารณา Flow ของกระบวนการตั�งแต่เริ�มต้น
จบเสร็จสิ�น)

2.หา Pain point ของการทํางาน
3.วางเป�าหมายที�ต้องการ
4.แนวทางไปสู่เป�าหมาย

โดยไม่ใช้ AI ช่วยในการหาคําตอบนี� ทั�งนี�ให้ระดมความคิดภายในกลุ่มเท่านั�น
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Your Pilot Project

Pilot Project

https://drive.google.com/drive/folders/1NUTVM5ZoYcwrYKDcYFiM6t5kekl_HOja?usp=drive_link


แบ่งกลุ่มตามลักษณะงาน กลุ่มละ 3 - 5 คน เวลา 30 นาที
1. ชื�อโครงการ/ระบบงาน
2.ที�มาและความสําคัญ (แสดงถึงข้อจํากัดของการทํางานป�จจุบัน)
3. วัตถุประสงค์ของโครงการ
4.ขอบเขตของโครงการ
5. เทคโนโลยีที�จําเป�นต้องใช้ในการดําเนินโครงการ
6.ระยะเวลาและรายละเอียดในการดําเนินงานโครงการ
7.งบประมาณในการจัดทําโครงการ
8. งานวิจัยหรือระบบตัวอย่างสําหรับเป�นแนวทางในการทําโครงการ
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Your AI Project
วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป
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วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป

1. ชื�อโครงการ/ระบบงาน

โครงการบูรณาการข้อมูลและพัฒนาคลังข้อมูล (Data Warehouse) เพื�อจัดทํารายงาน
(Dashboard) ของสายงานบริหาร ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
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2. ที�มาและความสําคัญ

ตามยุทธศาสตร์สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 20 ป� (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ที� ๔ การ
พัฒนา องค์กรให้ทันสมัย มุ่งสู่ความเป�นเลิศ และเป�าหมายยุทธศาสตร์ที� ๔ ข้อ 1 การจัด
องค์กรมีความเหมาะสม มีความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการบริหาร และนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และข้อ 3 ข้าราชการตํารวจมีความเป�นมือ
อาชีพ มีความรู้ ทันสมัย เชี�ยวชาญในการนําเทคโนโลยีมาใช้ ในการปฏิบัติงานประกอบกับ
นโยบายการบริหารราชการของผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7
ได้มุ่งเน้นการทํางานให้บรรลุผลเป�นรูปธรรม มีความชัดเจนด้วยการบริหารงาน รองรับ
นโยบาย รัฐบาล เป�นองค์กรที�นําสมัย โดยมีการพัฒนาและเตรียมความพร้อมเพื�อรองรับการ
เปลี�ยนแปลงในอนาคต อยู่ตลอดเวลา ทั�งในด้านบุคลากร เครื�องมือ และการบริหารจัดการที�ดี
เพื�อให้บรรลุเป�าหมายอย่างมี ประสิทธิผล และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 
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3. วัตถุประสงค์ของโครงการ

ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ โครงสร้างข้อมูลและแหล่งข้อมูล ของสํานักงานตํารวจแห่ง
ชาติ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี�

1 ดําเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุกหน่วยงานของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
2 ศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ดังนี� 
   2.1 ข้อมูลยุทธภัณฑ์ 
   2.2 ข้อมูลยานพาหนะ 
   2.3 ข้อมูลที�ดินและสิ�งปลูกสร้าง 
   2.4 ข้อมูลกําลังพลป�จจุบันและข้อมูลกําลังพลในอนาคต
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3. วัตถุประสงค์ของโครงการ

2 ศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ดังนี� 
   2.5 ข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2.6 ข้อมูลคําของบประมาณรายจ่ายประจําป� 
   2.7 ข้อมูลงบประมาณรายจ่ายประจําป� 
   2.8 ข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับการแพทย์ (สถิติการตรวจรักษาสุขภาพ) 
   2.9 ข้อมูลด้านงานจราจร 
   2.10 ข้อมูลคดีความและอุบัติเหตุ
   2.11 ข้อมูลด้านการตรวจคนเข้าเมือง 
   2.12 ข้อมูลด้านการให้ความปลอดภัยแก่นักท่องเที�ยว 
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4. ขอบเขตของโครงการ

ระบบงานป�ญญาประดิษฐ์ (AI) จํานวน 1 ระบบ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี�
1 ดําเนินการนําเทคโนโลยีป�ญญาประดิษฐ์ (AI) มาประยุกต์ใช้ในการดําเนินการของหน่วยงาน
ภายในสายงานบริหารของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ โดยมุ่งเน้นการนําข้อมูลภายในคลังข้อมูล
(Data Warehouse) มาทําการวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานป�ญญาประดิษฐ์ จํานวน 5 งาน
ประกอบด้วย งานด้านข้อมูล คําของบประมาณรายจ่ายประจําป� งานด้านข้อมูลกรอบอัตรา
พัสดุ งานด้านข้อมูลยานพาหนะ งานด้านข้อมูล ยุทธภัณฑ์ และงานด้านข้อมูลกําลังพล 

2 นําเสนอข้อมูลในรูปแบบรายงาน Dashboard สําหรับใช้ประกอบผลลัพธ์การวิเคราะห์ของ
ป�ญญาประดิษฐ์ ดําเนินการพัฒนาโมเดลโดยใช้ Machine Learning เพื� อนําไปสู่ผลลัพธ์ที�
ต้องการในแต่ละงาน โดยเลือกใช้เทคนิคที� เหมาะสม เช่น Regression, Classification,
Clustering, Generative AI, NLP, Image Processing หรือ Deep learning เป�นต้น 
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5. เทคโนโลยีที�จําเป�นต้องใช้ในการดําเนินโครงการ

1.Data Warehouse

2.Data Catalog

3.Data Transformation

4.Data Cleansing

5.Regression, Classification, Clustering, Generative AI, NLP, Image Processing

หรือ Deep learning

6.Data Visualization (Power BI, Tableau)
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6. ระยะเวลาและรายละเอียดในการดําเนินงานโครงการ
ส่งมอบให้แล้วเสร็จ ภายใน 300 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา

7. งบประมาณในการจัดทําโครงการ
100 ล้านบาท
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8. งานวิจัยหรือระบบตัวอย่างสําหรับเป�นแนวทางในการทําโครงการ

https://tinyurl.com/enw8df7z

https://tinyurl.com/enw8df7z
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Post Test

‹#›Slide #

183https://forms.gle/ZRACCKrf1tGqyKLG9

https://forms.gle/ZRACCKrf1tGqyKLG9
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