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Session 1: AI Basics, Trends & Business Opportunities

Session 2: การใช้งานเครื่องมือทาง AI

Workshop 1 – ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มถามตอบ

Workshop 2 – ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มสร้างภาพ

Workshop 3 – ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มสร้างวีดีโอ

Workshop 4 – ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มนำเสนอ

Session 3: ความท้าทายและจริยธรรมของ AI

Session 4: วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป

หัวข้อ
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Session 1: 

AI Basics, Trends &

Business Opportunities
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ความหมาย AI, Machine Learning, Deep Learning

เทรนด์สำคัญ: Generative AI, Big Data, Automation

กรณีศึกษา AI ในอุตสาหกรรม Retail, Healthcare, Manufacturing

Session 1: AI Basics, Trends & Business Opportunities
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เราคุ้นเคยกับ AI ระดับใด?

https://ahaslides.com/AABKR
9
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พูดถึง AI นึกถึงอะไร?

https://ahaslides.com/AABKR
10

https://ahaslides.com/AABKR


2000 Years of Economic History

11



12



Cumulative Capability for each major Technology
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AI Major Achievement

14

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AI-History-Timeline-300dpi.jpg


3 Stage of AI

Takes knowledge from

One domain, transfers

To other domain

Dedicated to assist

with or take over

Specific tasks

Machines that are an

Order of magnitude

Smarter than humans

https://funblockchain.com/index.php/2018/03/19/how-will-artificial-intelligence-change-the-future/

Narrow AI General AI Super AI
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The Scale of Intelligence
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Machine Learning (ML)

Learn from Experience Learn from Experience Data Follow Instructions

Machine Learning is based around the idea that machines can detect patterns in data and adjust their program actions
according to these patterns. Machine Learning enables computers to learn without being explicitly programmed.
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Breakthrough AI Application
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หัวข้อ

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ AI

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)
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พูดถึง AI นึกถึงภาพไหน?

https://ahaslides.com/AABKR
21

https://ahaslides.com/AABKR


Example of AI Applications

1.Chat GPT

2.Self Driving Car

3.Product Recommendations
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https://www.bacancytechnology.com/blog/ai-in-healthcare


ภาพนี้ AI Generate หรือ
คนจริง?

https://ahaslides.com/AABKR
29
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หัวข้อ

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ AI

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)
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หัวข้อ

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)

คืออะไร

แนวทางการใช้งาน

ผลกระทบจากการใช้
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Generative Pre-trained Transformer (GPT) | Engati
32

https://www.engati.com/glossary/gpt


ChatGPT
Step1: สร้างชุดข้อมูลคำ
สั่งและคำตอบ นำมาสอน
language model

Step2: สร้าง reward
model ที่ให้คะแนน
ลักษณะคำตอบ

Step3: สอนให้
language model สร้าง
คำตอบที่คนน่าจะชอบ
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ChatGPT

https://www.tooltester.com/en/blog/chatgpt-statistics/ 
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https://www.tooltester.com/en/blog/chatgpt-statistics/


World with ChatGPT
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Risks of Using Generative Pre-trained Transformer (GPT)

Misinformation and Bias

Misuse

Privacy Concerns

Intellectual Property and Copyright

Job Displacement
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Misinformation
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Misinformation
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Misinformation
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Misuse

อึ้ง! แก๊งคอลเซนเตอร์ใช้ AI ปลอมเสียงลูกโทรยืมเงินพ่อ | 12 ส.ค.
67 | ข่าวใหญ่ช่อง8
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https://www.youtube.com/watch?v=yLJVkad87sc
https://www.youtube.com/watch?v=yLJVkad87sc


https://www.viggle.ai/share/8afcd445-300c-4002-ad61-
0a407da91c61  
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https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796
https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796
https://viggle.ai/share/2c88e001-5ef7-4908-a528-a425a3bb7796


Chat Generative AI
https://gemini.google.com/ 

https://aistudio.google.com/

https://chatgpt.com/ 

https://claude.ai/

https://chat.deepseek.com/ 
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https://gemini.google.com/
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https://chatgpt.com/
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Al videos Generator
https://invideo.io/make/ai-video-generator/ 

https://www.canva.com/features/ai-video-generator/ 

https://app.heygen.com/login 

https://simplified.com/ai-video-generator 

https://pictory.ai/?el=2000&htrafficsource=pictoryblog 

https://www.synthesia.io/ 
43
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AI Image Generator
https://www.canva.com/ai-image-generator/ 

https://www.imagine.art/ 

https://starryai.com/en/ai-image-generator 
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https://www.canva.com/ai-image-generator/
https://www.imagine.art/
https://starryai.com/en/ai-image-generator


AI Meeting Assistant
https://www.notta.ai/th 

https://visai.ai/ 

https://otter.ai/ 

https://www.meetjamie.ai/ 

https://www.taskade.com/ 
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บทสรุป
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ AI

AI เป็นศาสตร์ที่เลียนแบบความสามารถของมนุษย์และสิ่งมีชีวิต (เรายังคงต้องการ

ความสามารถของมนุษย์อีกหรือไม่)

AI ช่วยอะไรเราได้บ้าง

AI เก่งขึ้นมากสามารถแทนได้ทั้งงานที่ทำซ้ำและใช้ความคิดสร้างสรรค์

Generative AI ด้วย GPT (Generative pre-trained

Transformers)

สร้างทั้งโอกาสและวิกฤต
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Big Data
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Big Data

48

https://www.spiceworks.com/tech/big-data/articles/what-is-big-data/
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Workshop: จดบันทึกรายงานการประชุม
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LINE
MS Word
Google Doc

Google AI
Studio

พิมพ์การประชุม
อัตโนมัติ

ถอดบันทึกการ
ประชุม

สรุปการประชุม

Google AI
Studio
ChatGPTZoom

MS Team 51



พิมพ์การประชุมอัตโนมัติ
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พิมพ์ และ ถอดบันทึกการประชุม
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Workshop: เครื่องมือกลุ่มถามตอบ
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Generative Pre-Trained Transformers

https://chatgpt.com/

https://gemini.google.com/

https://aistudio.google.com/welcome

https://claude.ai/login?s=35

https://chat.deepseek.com/sign_in
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หลักการเขียน Prompt ที่มีประสิทธิภาพ
การเขียน Prompt ที่มีประสิทธิภาพนั้นมีหลักการพื้นฐานหลายประการที่ผู้ใช้งานควรทำความเข้าใจและนำไปปรับใช้ เพื่อให้ได้

ผลลัพธ์ที่ตรงตามความต้องการมากที่สุด

ความชัดเจนและความเฉพาะเจาะจง (Clarity and Specificity)

การให้บริบทและข้อมูลพื้นฐาน (Providing Context and Background Information)

การกำหนดรูปแบบผลลัพธ์ที่ต้องการ (Specifying the Desired Output Format)

การใช้ภาษาธรรมชาติ (Using Natural Language)

การให้คำแนะนำเชิงบวก (Providing Positive Instructions)
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(mis)Information - chatGPT (free 2023)
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Information - chatGPT (free 2024)
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Information chatGPT 4.5
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Information gemini
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Information claude.ai
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Information www.perplexity.ai

63

http://www.perplexity.ai/


Information www.deepseek.com

64

http://www.deepkeek.com/
http://www.deepkeek.com/


Information copilot.microsoft.com

65

http://copilot.microsoft.com/


สรุปรายงานการประชุม

66

Update เอกสารที่ต้องการสรุป (ในที่นี้ใช้ Project presentation.txt)

เขียน Prompt

ช่วยสรุปออกมาเป็นรายงานการประชุม

ลองสอบถามหรือให้รายละเอียดเพิ่มมากขึ้นเช่น

ให้เน้นส่วนของการให้ความเห็นของกรรมการ

ให้บอกสัดส่วนการนำเสนอของสมาชิกแต่ละคน

ให้คะแนนแต่ละคน โดยคะแนนเต็ม 10



Clarity
and

Specificity

ระบุบริบท
สถานการณ์

ให้รายละเอียด
เกี่ยวกับสิ่งที่
ต้องการ

รูปแบบของ
ผลลัพธ์

ความยาว
ของผลลัพธ์

ใช้คำชัดเจน
เลี่ยงคำ
คลุมเครือ

หลักการแรกและสำคัญที่สุดใน
การเขียน Prompt คือการให้คำ
แนะนำที่ชัดเจนและมีรายละเอียด
เกี่ยวกับสิ่งที่ต้องการให้ AI ทำ

การระบุบริบทที่เกี่ยวข้องจะช่วย
ให้ AI เข้าใจสถานการณ์และ
สามารถตอบสนองได้อย่าง
เหมาะสม
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เขียนเรื่องราวเกี่ยวกับหุ่นยนต์

เขียนบทความวิทยาศาสตร์สั้นๆ 300 คำ สำหรับวัยรุ่น เกี่ยวกับหุ่นยนต์ที่เรียนรู้ที่
จะรัก โดยเน้นที่ธีมของมิตรภาพและการเสียสละ

บริบท: สำหรับวัยรุ่น
คำชัดเจน: วิทยาศาสตร์ เกี่ยวกับหุ่นยนต์ที่เรียนรู้ที่จะรัก
รูปแบบผลลัพธ์: บทความ
รายละเอียด: ธีมมิตรภาพ และการเสียสละ
ความยาว: 300 คำ
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69

การให้บริบทและข้อมูลพื้นฐาน
ที่เพียงพอแก่ AI ก็มีความ
สำคัญไม่แพ้กัน

การให้ข้อมูลพื้นฐานที่จำเป็นจะ
ช่วยให้ AI เข้าใจสถานการณ์
และสามารถให้ข้อมูลหรือสร้าง
เนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การ
ขอข้อมูลหรือ

ผลลัพธ์

ระบุข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูล

Context and Background



สรุปโครงการ

สรุปผลการดำเนินงานที่สำคัญของโครงการล่าสุดด้านการตลาด โดยเน้นที่ตัวชี้
วัดการมีส่วนร่วมของลูกค้าและผลตอบแทนจากการลงทุน

วัตถุประสงค์: สรุปผลการดำเนินงาน
แหล่งข้อมูล: โครงการล่าสุดด้านการตลาด
ข้อมูลพื้นฐานที่ต้องการเน้น: ตัวชี้วัดการมีส่วนร่วมของลูกค้าและผลตอบแทน
จากการลงทุน
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Specify Output
Format

การกำหนดรูปแบบผลลัพธ์ที่ต้องการ
การระบุประเภทของผลลัพธ์ที่ต้องการจะช่วยให้ AI สร้างผลลัพธ์ในรูปแบบที่เหมาะสม
กับการใช้งานของผู้ใช้งานมากที่สุด

การระบุโครงสร้างที่ต้องการ ก็สามารถช่วยให้ผลลัพธ์มีความเป็นระเบียบและอ่านง่ายขึ้น

กำหนดรูปแบบที่
ต้องการ

การระบุโครงสร้างที่
ต้องการ



ร่างข้อความเพื่อแจ้งลูกค้าเรื่องการเปลี่ยนแปลงเวลาทำการของร้าน

ร่างอีเมลเพื่อแจ้งลูกค้าเรื่องการเปลี่ยนแปลงเวลาทำการของร้าน โดยระบุวันที่มี
ผลและเวลาทำการใหม่ มีหัวข้ออีเมลที่ชัดเจน และเนื้อหาแบ่งเป็นย่อหน้าอ่านง่าย

รูปแบบ: อีเมล
โครงสร้าง: มีหัวข้ออีเมลที่ชัดเจน และเนื้อหาแบ่งเป็นย่อหน้าอ่านง่าย

72

บอกคุณสมบัติของโทรศัพท์มือถือรุ่น X และรุ่น Y

เปรียบเทียบคุณสมบัติที่สำคัญของโทรศัพท์มือถือรุ่น X และรุ่น Y ให้อยู่ในรูปแบบ
ตาราง โดยมีคอลัมน์คือ คุณสมบัติ, รุ่น X, รุ่น Y เช่น ราคา, ขนาดหน้าจอ, กล้อง,
แบตเตอรี่

รูปแบบ: ตาราง
โครงสร้าง: คอลัมน์คุณสมบัติต่างๆ ของโทรศัพท์มือถือ
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Using Natural Language

การใช้ภาษาธรรมชาติ
AI ส่วนใหญ่ได้รับการฝึกฝน
บนข้อมูลภาษาธรรมชาติ
จำนวนมาก ดังนั้นจึงมี
ความสามารถในการประมวล
ผลและเข้าใจ Prompt ที่
เขียนในลักษณะที่คล้ายกับ
การสื่อสารของมนุษย์ได้ดี

ผู้ใช้งานสามารถ
เขียน Prompt ได้
เหมือนกับการพูด
คุยกับเพื่อนร่วม
งานหรือผู้ช่วย



แสดงข้อมูลประชากรปัจจุบันของประเทศไทย

ช่วยบอกหน่อยว่าตอนนี้ประชากรของประเทศไทยมีประมาณเท่าไหร่ครับ/ค่ะ
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แก้ไขไวยากรณ์และปรับปรุงประโยคในข้อความต่อไปนี้: [ใส่ข้อความที่ต้องการแก้ไข]

รบกวนช่วยตรวจทานและแก้ไขข้อความนี้ให้หน่อยค่ะ อยากให้ไวยากรณ์ถูกต้องและ
อ่านลื่นไหลมากขึ้นค่ะ: [ใส่ข้อความที่ต้องการแก้ไข]

สร้างบทกวีเกี่ยวกับฤดูใบไม้ผลิ ความยาว 4 บท

อยากได้บทกวีเกี่ยวกับฤดูใบไม้ผลิสักหน่อยครับ/ค่ะ รบกวนช่วยเขียนให้ 4 บทได้ไหม
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Providing Positive Instructions

การใช้คำกริยาที่แสดงการกระทำ

หลีกเลี่ยงคำแนะนำเชิงลบ

การให้คำแนะนำเชิงบวก
ช่วยให้ AI มุ่งเน้นไปที่เป้าหมายที่ต้องการและ
สร้างผลลัพธ์ที่ตรงจุดมากขึ้น 15 การใช้คำ
กริยาที่แสดงการกระทำจะช่วยให้ Prompt มี
ความชัดเจนและมีทิศทาง

การบอก AI ว่าควรทำอะไรมีประสิทธิภาพ
มากกว่าการบอกว่าไม่ควรทำอะไร เพราะคำ
แนะนำเชิงบวกจะนำทาง AI ไปสู่ผลลัพธ์ที่
ต้องการ 

ในขณะที่คำแนะนำเชิงลบอาจทำให้ AI สับสน
หรือสร้างผลลัพธ์ที่ไม่คาดคิด



เขียนเรื่องราวที่ไม่เศร้าหรือไม่น่ากลัวเกี่ยวกับเพื่อนสองคน

เขียนเรื่องราวที่มีความสุขและอบอุ่นหัวใจเกี่ยวกับเพื่อนสองคนที่ผจญภัยไปด้วยกัน
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อย่าให้ข้อมูลทางเทคนิคที่ซับซ้อนเกินไปเกี่ยวกับวิธีการทำงานของอินเทอร์เน็ต

อธิบายวิธีการทำงานของอินเทอร์เน็ตด้วยภาษาที่ง่ายและเข้าใจได้สำหรับคนทั่วไป

สรุปรายงานการประชุมนี้ โดยไม่ต้องใส่รายละเอียดที่ไม่สำคัญ

สรุปประเด็นสำคัญและข้อสรุปหลักจากรายงานการประชุมนี้



6-step Prompt Formula
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https://chat-gpt-5.ai/chatgpt-prompt-formula/


ChatGPT prompt guidelines
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R-T-F (Role, Task, Format)
T-A-G (Task, Action, Goal)
B-A-B (Before, After, Bridge)
C-A-R-E (Context, Action, Result, Example)
R-I-S-E (Role, Input, Steps, Expectation)
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บทบาท งาน รูปแบบ



หลักการที่ 1: R-T-F (Role - Task - Format)
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ในฐานะนักวิเคราะห์ตลาดอาวุโสสร้างรายงานสรุปเกี่ยวกับแนวโน้ม

ล่าสุดของตลาดอีคอมเมิร์ซในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยเน้นที่

โอกาสและความท้าทายสำหรับธุรกิจของเรา

Role (R): นักวิเคราะห์ตลาดอาวุโส

Task (T): สร้างรายงานสรุปเกี่ยวกับแนวโน้มล่าสุดของตลาด

อีคอมเมิร์ซในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยเน้นที่โอกาสและ

ความท้าทายสำหรับธุรกิจของเรา

Format (F): รายงานสรุป

ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์ และนำเสนอแผนการขยาย

ตลาดใหม่สำหรับผลิตภัณฑ์หลักของเรา โดยพิจารณาถึงกลุ่มเป้า

หมายใหม่และช่องทางการจัดจำหน่ายที่เหมาะสม

Role (R): ที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์

Task (T): นำเสนอแผนการขยายตลาดใหม่สำหรับผลิตภัณฑ์

หลักของเรา โดยพิจารณาถึงกลุ่มเป้าหมายใหม่และช่อง

ทางการจัดจำหน่ายที่เหมาะสม

Format (F): แผนการ

ในบทบาทของบรรณาธิการบริหารตรวจสอบและปรับปรุง

บทความร่างนี้ให้มีโทนที่น่าสนใจและเป็นมืออาชีพสำหรับตีพิมพ์ใน

บล็อกของบริษัท

Role (R): บรรณาธิการบริหาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความที่มีโทนที่น่าสนใจและเป็นมืออาชีพ

สวมบทบาทเป็นผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล และร่างประกาศรับ

สมัครงานสำหรับตำแหน่งผู้จัดการฝ่ายการตลาดโดยระบุ

คุณสมบัติและประสบการณ์ที่จำเป็น

Role (R): บรรณาธิการบริหาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความที่มีโทนที่น่าสนใจและเป็นมืออาชีพ



หลักการที่ 1: R-T-F (Role - Task - Format)
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ในฐานะผู้ช่วยฝ่ายขาย ทำการสรุปรายชื่อลูกค้าเป้าหมายที่มีแนว

โน้มจะสนใจผลิตภัณฑ์ใหม่ของเรา จากข้อมูล CRM ล่าสุด

Role (R): ผู้ช่วยฝ่ายขาย

Task (T): สรุปรายชื่อลูกค้าเป้าหมายที่มีแนวโน้มจะสนใจ

ผลิตภัณฑ์ใหม่ของเรา จากข้อมูล CRM ล่าสุด

Format (F): รายชื่อ

 ทำหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา  และเขียนอีเมล

ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโปรโมชั่นพิเศษสำหรับสมาชิก

Role (R): ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา

Task (T): เขียนอีเมลประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโปรโมชั่นพิเศษ

สำหรับสมาชิก

Format (F): อีเมลประชาสัมพันธ์

ในบทบาทของนักวิเคราะห์ข้อมูล สร้างกราฟแสดงยอดขายราย

เดือนของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทในช่วงไตรมาสที่ผ่านมา

Role (R): นักวิเคราะห์ข้อมูล

Task (T): สร้างกราฟแสดงยอดขายรายเดือนของผลิตภัณฑ์

แต่ละประเภทในช่วงไตรมาสที่ผ่านมา

Format (F): กราฟ

สวมบทบาทเป็นผู้ประสานงานโครงการและสร้างรายการสิ่งที่ต้อง

ทำพร้อมกำหนดเวลาสำหรับการจัดงานสัมมนาที่จะเกิดขึ้น

Role (R): บรรณาธิการบริหาร

Task (T): ตรวจสอบและปรับปรุงบทความร่างนี้

Format (F): บทความที่มีโทนที่น่าสนใจและเป็นมืออาชีพ



ChatGPT prompt frameworks
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งาน การกระทำ เป้าหมาย



หลักการที่ 2: T-A-G (Task - Action - Goal)
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ประเมินผลการดำเนินงานของทีมการตลาด เพื่อปรับปรุงกลยุทธ์

และเพิ่มยอดขายในไตรมาสถัดไป

Task (T): ผลการดำเนินงานของทีมการตลาด

Action (A): ประเมิน

Goal (G): ปรับปรุงกลยุทธ์และเพิ่มยอดขายในไตรมาสถัดไป

วางแผนการเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่  เพื่อสร้างการรับรู้แบรนด์และ

เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด

Task (T): การเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่

Action (A): วางแผน

Goal (G): สร้างการรับรู้แบรนด์และเพิ่มส่วนแบ่งทางการ

ตลาด

วิเคราะห์ข้อเสนอแนะของลูกค้า เพื่อระบุจุดที่ต้องปรับปรุงใน

ผลิตภัณฑ์และบริการของเรา 

Task (T): ข้อเสนอแนะของลูกค้า

Action (A): วิเคราะห์

Goal (G): ระบุจุดที่ต้องปรับปรุงในผลิตภัณฑ์และบริการของ

เรา

พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสำหรับพนักงานใหม่  เพื่อให้พวกเขามี

ความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

Task (T): หลักสูตรฝึกอบรมสำหรับพนักงานใหม่

Action (A): พัฒนา

Goal (G): ให้พวกเขามีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติ

งาน



หลักการที่ 2: T-A-G (Task - Action - Goal)
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รวบรวมข้อมูลการเข้าชมเว็บไซต์  เพื่อนำเสนอรายงานการ

วิเคราะห์ต่อหัวหน้าทีม

Task (T): ข้อมูลการเข้าชมเว็บไซต์

Action (A): รวบรวม

Goal (G): นำเสนอรายงานการวิเคราะห์ต่อหัวหน้าทีม

สร้างเนื้อหาสำหรับโพสต์บนโซเชียลมีเดีย เพื่อเพิ่มการมีส่วนร่วม

ของผู้ติดตาม 

Task (T): เนื้อหาสำหรับโพสต์บนโซเชียลมีเดีย

Action (A): สร้าง

Goal (G): เพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้ติดตาม

ตอบคำถามที่พบบ่อยจากลูกค้า เพื่อให้ข้อมูลและแก้ไขปัญหาเบื้อง

ต้น 

Task (T): คำถามที่พบบ่อยจากลูกค้า

Action (A): ตอบ

Goal (G): ให้ข้อมูลและแก้ไขปัญหาเบื้องต้น

จัดทำสรุปการประชุม เพื่อให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้รับทราบประเด็น

สำคัญและการตัดสินใจ 

Task (T): สรุปการประชุม

Action (A): จัดทำ

Goal (G): ให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้รับทราบประเด็นสำคัญและการ

ตัดสินใจ
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ก่อน หลัง สะพานเชื่อม

ChatGPT prompt frameworks



หลักการที่ 3: B-A-B (Before - After - Bridge)
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สถานการณ์ปัจจุบันคือทีมขายของเรายังไม่บรรลุเป้าหมาย  เรา

ต้องการให้ทีมขายบรรลุเป้าหมายและมียอดขายเพิ่มขึ้น 15% ใน

ไตรมาสหน้า  ช่วยเสนอแนะแนวทางการฝึกอบรมและเครื่องมือ

สนับสนุน  ที่จะช่วยให้ทีมขายไปถึงเป้าหมายนี้

Before (B): ทีมขายของเรายังไม่บรรลุเป้าหมาย

After (A): ทีมขายบรรลุเป้าหมายและมียอดขายเพิ่มขึ้น 15%

ในไตรมาสหน้า

Bridge (B): เสนอแนะแนวทางการฝึกอบรมและเครื่องมือ

สนับสนุนที่จะช่วยให้ทีมขายไปถึงเป้าหมายนี้

ก่อนหน้านี้กระบวนการอนุมัติเอกสารของเราใช้เวลานานและมี

หลายขั้นตอน เราต้องการให้กระบวนการอนุมัติรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  ระบุเทคโนโลยีและขั้นตอนการทำงานใหม่ ที่

จะช่วยให้เราบรรลุเป้าหมายนี้

Before (B): กระบวนการอนุมัติเอกสารของเราใช้เวลานาน

และมีหลายขั้นตอน 

After (A): กระบวนการอนุมัติรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น 

Bridge (B): ระบุเทคโนโลยีและขั้นตอนการทำงานใหม่ที่จะช่วย

ให้เราบรรลุเป้าหมายนี้

ปัจจุบันการสื่อสารระหว่างแผนกยังไม่ราบรื่นและอาจทำให้เกิด

ความล่าช้า เราต้องการให้การสื่อสารระหว่างแผนกมีประสิทธิภาพ

และคล่องตัวมากขึ้น  ช่วยนำเสนอเครื่องมือและแนวทางการ

ทำงานร่วมกัน ที่จะช่วยให้เราบรรลุเป้าหมายนี้

Before (B): การสื่อสารระหว่างแผนกยังไม่ราบรื่นและอาจ

ทำให้เกิดความล่าช้า

After (A): การสื่อสารระหว่างแผนกมีประสิทธิภาพและคล่อง

ตัวมากขึ้น

Bridge (B): นำเสนอเครื่องมือและแนวทางการทำงานร่วมกัน

ที่จะช่วยให้เราบรรลุเป้าหมายนี้

ก่อนหน้านี้เราไม่มีระบบการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ

เราต้องการมีระบบ CRM ที่สามารถช่วยให้เราเข้าใจลูกค้าได้ดีขึ้น

และเพิ่มความพึงพอใจ แนะนำระบบ CRM ที่เหมาะสมและแนวทาง

การนำมาใช้งาน 

Before (B): เราไม่มีระบบการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ที่มี

ประสิทธิภาพ

After (A): เรามีระบบ CRM ที่สามารถช่วยให้เราเข้าใจลูกค้าได้

ดีขึ้นและเพิ่มความพึงพอใจ

Bridge (B): แนะนำระบบ CRM ที่เหมาะสมและแนวทางการนำ

มาใช้งาน



หลักการที่ 3: B-A-B (Before - After - Bridge)
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ก่อนหน้านี้การติดตามงานด้วยตนเองทำให้เกิดความผิดพลาดและ

ตกหล่น  เราต้องการมีระบบติดตามงานที่ชัดเจนและลดความผิด

พลาด แนะนำเครื่องมือหรือวิธีการจัดการงานที่จะช่วยให้เราบรรลุ

เป้าหมายนี้

Before (B): การติดตามงานด้วยตนเองทำให้เกิดความผิด

พลาดและตกหล่น

After (A): เรามีระบบติดตามงานที่ชัดเจนและลดความผิด

พลาด

Bridge (B): แนะนำเครื่องมือหรือวิธีการจัดการงานที่จะช่วย

ให้เราบรรลุเป้าหมายนี้

ปัจจุบันการค้นหาข้อมูลที่ต้องการใช้เวลานาน (Before) เรา

ต้องการให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและง่ายดาย

(After) จงแนะนำวิธีการจัดเก็บและค้นหาข้อมูล (Bridge) ที่มี

ประสิทธิภาพ

Before (B): การค้นหาข้อมูลที่ต้องการใช้เวลานาน

After (A): การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและง่ายดาย

Bridge (B): แนะนำวิธีการจัดเก็บและค้นหาข้อมูลที่มี

ประสิทธิภาพ

ก่อนหน้านี้การสื่อสารภายในทีมยังไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ  เรา

ต้องการให้การสื่อสารภายในทีมชัดเจนและเปิดเผยมากขึ้น เสนอ

แนะแนวทางการสื่อสารและเครื่องมือที่เหมาะสม

Before (B): การสื่อสารภายในทีมยังไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ

After (A): การสื่อสารภายในทีมชัดเจนและเปิดเผยมากขึ้น

Bridge (B): เสนอแนะแนวทางการสื่อสารและเครื่องมือที่

เหมาะสม

ปัจจุบันการสร้างรายงานต้องใช้เวลานานในการรวบรวมข้อมูล

เราต้องการให้การสร้างรายงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีข้อมูลที่

ถูกต้อง แนะนำเครื่องมือหรือวิธีการสร้างรายงาน (Bridge) ที่มี

ประสิทธิภาพ

Before (B): การสร้างรายงานต้องใช้เวลานานในการรวบรวม

ข้อมูล

After (A): การสร้างรายงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีข้อมูล

ที่ถูกต้อง

Bridge (B): แนะนำเครื่องมือหรือวิธีการสร้างรายงานที่มี

ประสิทธิภาพ
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บริบท การกระทำ ผลลัพธ์

ChatGPT prompt frameworks

ตัวอย่าง
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เรากำลังวางแผนที่จะเปิดตัวแคมเปญการตลาดดิจิทัลใหม่สำหรับผลิตภัณฑ์

เรือธงของเรา สร้างแนวคิดสโลแกนที่น่าสนใจและจดจำได้ง่าย สโลแกนควร

สื่อถึงคุณค่าหลักของผลิตภัณฑ์และดึงดูดกลุ่มเป้าหมายหลักของเรา ยก

ตัวอย่างสโลแกนที่ประสบความสำเร็จจากแบรนด์คู่แข่งในอุตสาหกรรม

เดียวกัน

Context (C): เรากำลังวางแผนที่จะเปิดตัวแคมเปญการตลาด

ดิจิทัลใหม่สำหรับผลิตภัณฑ์เรือธงของเรา

Action (A): จงสร้างแนวคิดสโลแกนที่น่าสนใจและจดจำได้ง่าย

Result (R): สโลแกนควรสื่อถึงคุณค่าหลักของผลิตภัณฑ์และ

ดึงดูดกลุ่มเป้าหมายหลักของเรา

Example (E): ยกตัวอย่างสโลแกนที่ประสบความสำเร็จจาก

แบรนด์คู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกันเราต้องการปรับปรุงกระบวนการบริการลูกค้าของเราเพื่อเพิ่มความพึงพอใจ

ระบุขั้นตอนที่สำคัญในการให้บริการลูกค้าและจุดที่อาจเกิดปัญหา ข้อเสนอแนะ

ควรนำไปสู่การปรับปรุงคู่มือการให้บริการลูกค้าและลดข้อร้องเรียน อธิบาย

กรณีศึกษาของบริษัทที่มีการปรับปรุงบริการลูกค้าจนประสบความสำเร็จ

Context (C): เราต้องการปรับปรุงกระบวนการบริการลูกค้าของเราเพื่อเพิ่ม

ความพึงพอใจ

Action (A): จงระบุขั้นตอนที่สำคัญในการให้บริการลูกค้าและจุดที่อาจเกิดปัญหา

Result (R): ข้อเสนอแนะควรนำไปสู่การปรับปรุงคู่มือการให้บริการลูกค้าและลด

ข้อร้องเรียน

Example (E): อธิบายกรณีศึกษาของบริษัทที่มีการปรับปรุงบริการลูกค้าจน

ประสบความสำเร็จ

หลักการที่ 4: C-A-R-E (Context - Action - Result - Example)
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 เราต้องการเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน อธิบายหลักการ

ทำงานพื้นฐานของเทคโนโลยีบล็อกเชน คำอธิบายควรเข้าใจง่ายและสามารถ

นำไปต่อยอดความรู้ได้ ยกตัวอย่างการใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชนใน

อุตสาหกรรมต่าง ๆ

Context (C): เราต้องการเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน

Action (A): จงอธิบายหลักการทำงานพื้นฐานของเทคโนโลยีบล็อก

เชน

Result (R): คำอธิบายควรเข้าใจง่ายและสามารถนำไปต่อยอดความรู้ได้

Example (E): ยกตัวอย่างการใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชนใน

อุตสาหกรรมต่าง ๆ

เราได้รับคำร้องเรียนจากลูกค้าเกี่ยวกับความล่าช้าในการจัดส่งสินค้า วิเคราะห์

สาเหตุหลักของความล่าช้านี้ ระบุ 3 ปัญหาที่พบบ่อยที่สุดและเสนอแนะแนวทาง

แก้ไขที่เป็นไปได้  อ้างอิงถึงกรณีที่คล้ายคลึงกันที่เราเคยแก้ไขปัญหาสำเร็จใน

อดีต

Context (C): เราได้รับคำร้องเรียนจากลูกค้าเกี่ยวกับความล่าช้าในการจัดส่ง

สินค้า

Action (A): จงวิเคราะห์สาเหตุหลักของความล่าช้านี้

Result (R): ระบุ 3 ปัญหาที่พบบ่อยที่สุดและเสนอแนะแนวทางแก้ไขที่เป็นไปได้

Example (E): อ้างอิงถึงกรณีที่คล้ายคลึงกันที่เราเคยแก้ไขปัญหาสำเร็จในอดีต

หลักการที่ 4: C-A-R-E (Context - Action - Result - Example)
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บทบาท ข้อมูล ขั้นตอน ความคาดหวัง
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ในฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านการวิเคราะห์คู่แข่ง จากรายงานผลประกอบการ

ล่าสุดของคู่แข่งหลัก 3 ราย 1. เปรียบเทียบจุดแข็งและจุดอ่อนของแต่ละราย

2. ระบุกลยุทธ์หลักที่พวกเขาใช้ 3. วิเคราะห์ผลกระทบของกลยุทธ์เหล่านั้น

ต่อส่วนแบ่งทางการตลาด โดยรายงานสรุปที่มีข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์

สำหรับธุรกิจของเราเพื่อรับมือกับการแข่งขัน

Role (R): ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิเคราะห์คู่แข่ง

Input (I): รายงานผลประกอบการล่าสุดของคู่แข่งหลัก 3 ราย

Steps (S): 1. เปรียบเทียบจุดแข็งและจุดอ่อนของแต่ละราย 2. ระบุ

กลยุทธ์หลักที่พวกเขาใช้ 3. วิเคราะห์ผลกระทบของกลยุทธ์เหล่า

นั้นต่อส่วนแบ่งทางการตลาด

Expectation (E): รายงานสรุปที่มีข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์สำหรับ

ธุรกิจของเราเพื่อรับมือกับการแข่งขันในฐานะนักวางแผนกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม จากรายงานแนวโน้มเทคโนโลยีใหม่

ล่าสุด 5 รายการ 1. ประเมินศักยภาพของแต่ละเทคโนโลยีในการนำมาประยุกต์

ใช้กับธุรกิจของเรา 2. ระบุความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้อง 3. เสนอแนะ 2-3

โครงการนำร่องที่ควรพิจารณา โดยจัดทำเอกสารนำเสนอสั้น ๆ ที่สรุปผลการ

ประเมินและข้อเสนอแนะโครงการนำร่อง

Role (R): นักวางแผนกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม

Input (I): รายงานแนวโน้มเทคโนโลยีใหม่ล่าสุด 5 รายการ

Steps (S): 1. ประเมินศักยภาพของแต่ละเทคโนโลยีในการนำมาประยุกต์ใช้กับ

ธุรกิจของเรา 2. ระบุความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้อง 3. เสนอแนะ 2-3 โครงการ

นำร่องที่ควรพิจารณา

Expectation (E): เอกสารนำเสนอสั้น ๆ ที่สรุปผลการประเมินและข้อเสนอแนะ

โครงการนำร่อง

หลักการที่ 5: R-I-S-E (Role - Input - Steps - Expectation)
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ในฐานะนักวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า พิจารณาชุดข้อมูลการซื้อสินค้าของลูกค้าใน

ช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา 1. ระบุกลุ่มลูกค้าที่มีพฤติกรรมการซื้อซ้ำ 2. วิเคราะห์

สินค้าที่ลูกค้ากลุ่มนี้ซื้อบ่อยที่สุด 3. เสนอแนะแคมเปญส่งเสริมการขายที่เหมาะ

สมสำหรับลูกค้ากลุ่มนี้ ให้ทำรายงานสรุปเกี่ยวกับกลุ่มลูกค้าซื้อซ้ำและแนวคิด

แคมเปญส่งเสริมการขาย

Role (R): นักวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า

Input (I): ชุดข้อมูลการซื้อสินค้าของลูกค้าในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา

Steps (S): 1. ระบุกลุ่มลูกค้าที่มีพฤติกรรมการซื้อซ้ำ 2. วิเคราะห์

สินค้าที่ลูกค้ากลุ่มนี้ซื้อบ่อยที่สุด 3. เสนอแนะแคมเปญส่งเสริมการ

ขายที่เหมาะสมสำหรับลูกค้ากลุ่มนี้

Expectation (E): รายงานสรุปเกี่ยวกับกลุ่มลูกค้าซื้อซ้ำและแนวคิด

แคมเปญส่งเสริมการขาย

ในฐานะผู้ช่วยฝ่ายสนับสนุนลูกค้า จากไฟล์บันทึกการสนทนากับลูกค้าที่มี

ปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานฟีเจอร์หนึ่ง 1. สรุปปัญหาที่ลูกค้าพบ 2. อธิบายขั้น

ตอนการแก้ไขปัญหาอย่างละเอียด 3. ให้คำแนะนำเพิ่มเติมเพื่อป้องกันปัญหาใน

อนาคต ทั้งนี้ให้นำเสนอคำแนะนำสำหรับลูกค้าที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย

Role (R): ผู้ช่วยฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

Input (I): บันทึกการสนทนากับลูกค้าที่มีปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานฟีเจอร์หนึ่ง

Steps (S): 1. สรุปปัญหาที่ลูกค้าพบ 2. อธิบายขั้นตอนการแก้ไขปัญหาอย่าง

ละเอียด 3. ให้คำแนะนำเพิ่มเติมเพื่อป้องกันปัญหาในอนาคต

Expectation (E): คำแนะนำสำหรับลูกค้าที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย

หลักการที่ 5: R-I-S-E (Role - Input - Steps - Expectation)
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AI Project ภาครัฐบาลในประเทศไทย

เปิด 6 โปรเจกต์ดันแผน AI ประเทศไทย ! 2 กระทรวงใหญ่ อว. และ ดีอี นั่งหัวโต๊ะระดมความเห็น
ทิศทางการพัฒนา AI ให้ครอบคลุมทุกมิติ - AI Thailand

https://tinyurl.com/v6ke68rr

https://ai.in.th/news/ai-thailand-phase2-flagship-project/
https://ai.in.th/news/ai-thailand-phase2-flagship-project/
https://tinyurl.com/v6ke68rr
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สมมติคุณเป็นที่ปรึกษารัฐมนตรี
สำนักนายกรัฐมนตรี
กระทรวงกลาโหม
กระทรวงการคลัง
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
กระทรวงคมนาคม
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

กระทรวงพลังงาน
กระทรวงพาณิชย์
กระทรวงมหาดไทย
กระทรวงแรงงาน
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
กระทรวงศึกษาธิการ
กระทรวงสาธารณสุข
กระทรวงอุตสาหกรรม

หากคุณต้องวางแผนการทำงาน/การให้บริการ โดยมีการนำ AI เข้ามาช่วย 
กลุ่มละ 3 - 4 คน
กลุ่มละ 3 โปรเจค (ไม่เกิน 10 ล้านบาท, ไม่เกิน 100 ล้านบาท, ไม่เกิน 1000 ล้านบาท)
เวลาทำ 20 นาที
นำเสนอ 3 - 5 นาที
ที่มา ขอบเขตของงาน
เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง
ระยะเวลาในการดำเนินงาน



ฝึกปฏิบัติกลุ่ม: เปลี่ยนเป็น สร้างแผนงาน จาก
สถานการณ์ที่กำหนดให้ เช่น กำหนดการประชุม
สัมมนา หัวข้อการประชุม เป็นต้น
นำเสนอผลงานกลุ่ม (กลุ่มละ 3 นาที)
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ฝึกปฏิบัติ: คิดแผนการท่องเที่ยว 3 วัน 2 คืน
ลูกค้ามาเยี่ยมชม
พาครอบครัวไปเที่ยว
พาแฟนไปเที่ยว
ไปสัมมนากับที่ทำงาน

นำเสนอผลงานกลุ่ม (กลุ่มละ 3 นาที) 99



Workshop: ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มสร้างภาพ

100



Copilotสร้างรูปภาพ
อัตราส่วน 9:16

แมวพันธุ์ไทยวิเชียร
มาศ มีปอกคอสีเงิน
และป้ายชื่ อห้อยคอ
ทรงกลม สลักชื่ อว่า
"Namchok" กำลัง
ทำอาหารเมนูต้มยำ
กุ้ง อยู่ในสวน โดย
ให้รูปภาพมีความ
เสมือนจริงมากที่สุด

ChatGPT Gemini
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Midjourney:Free
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Gemini: Poster

ฉันกำลังสร้างโปสเตอร์ A4 ขายน้ำแข็งใสบิงซู  โดยเน้นไป
ที่ตัวบิงซูที่มีขนาดใหญ่สีสันน่าทาน มีเด็กผู้หญิงกำลังนั่ง
ทานบิงซู  โดยมีเด็กผู้ชายยืนมอง ทั้งนี้ ให้เห็นบรรยากาศ
ร้านที่มีคนเต็มร้าน แต่มีโต๊ะว่าง 1 โต๊ะ
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แปลงรูปนี้ ให้เป็นการ์ตูนแนว
Japanese Anime

ChatGPT

แปลงรูปนี้ ให้เป็นการ์ตูน
แนว Disney 

แปลงรูปนี้ ให้เป็นการ์ตูนแนว
American Comic

104

Gemeni

แปลงรูปนี้ ให้เป็นภาพ
ตอนเด็ก



My Happy Moment

สร้างรูปภาพหรือโปสเตอร์เพื่อแสดงถึงช่วงเวลาที่มีความสุขของท่าน
โดยให้มีรูปของท่านในสไตล์การ์ตูน

ในสถานที่ และบรรยากาศที่มีความสุข
จะมีรูปคนอื่นประกอบด้วยก็ได้

ส่งผลงานได้ที่
https://tinyurl.com/488mfwch 105
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Workshop: ทดลองใช้เครื่องมือ กลุ่มสร้างวิดีโอ
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พื้นฐานของ AI ในเครื่องมือวิดีโอ

107

การประมวล

ภาษาธรรมชาติ 

(NLP)

การเรียนรู้

ของเครื่อง

(ML)

Generative

AI

AI Avatars, 

Text-to-Speech 

(TTS)
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การประมวลภาษาธรรมชาติ (NLP): 

สามารถวิเคราะห์ ข้อความ (เช่น บทพูดหรือสคริปต์) และเลือกหรือสร้างสื่อภาพที่

สอดคล้องกับข้อความนั้น เช่น เลือกรูปภาพหรือคลิปวิดีโอที่ เกี่ยวข้อง โดยอัตโนมัติ

แทนการค้นหาด้วยตนเอง



การเรียนรู้ของเครื่อง (ML): 

ปัจจุบันมีโมเดล AI ที่สามารถสร้างวิดีโอใหม่ทั้งหมดแบบเฟรมต่อเฟรมจากข้อความ

บรรยายที่เราป้อนได้เลย (เทคโนโลยี Text-to-Video) โดยวิดีโอที่สร้างมีความสมจริงและ

ตรงกับคำอธิบายที่ป้อน เช่น OpenAI Sora สามารถสร้างวิดีโอที่มีความยาวถึง 1 นาที ได้

สำเร็จ

109
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Generative AI: 

แนะนำแนวคิดของ AI ที่สร้างเนื้อหาวิดีโอใหม่จากข้อความแจ้งหรือรูปภาพ

(เช่น Runway, Sora, Invideo AI)

Generative AI เปิดโอกาสใหม่ๆ สำหรับการสร้างวิดีโออย่างรวดเร็วโดย

การสร้างภาพและแม้แต่ฉากทั้งหมดจากคำอธิบายข้อความง่ายๆ

 แพลตฟอร์ม เช่น Sora และ Runway สามารถสร้างคลิปวิดีโอที่สมจริง

หรือมีสไตล์ตามข้อความแจ้ง ซึ่งเป็นวิธีที่รวดเร็วในการแสดงภาพแนวคิด
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AI Avatars และ Text-to-Speech (TTS): 

AI สร้างอวตารดิจิทัลที่สามารถพูดได้หลายภาษาโดยใช้เทคโนโลยี TTS ได้อย่างไร (เช่น

Synthesia, Vmaker)

อวตาร AI และ TTS ช่วยให้สามารถสร้างวิดีโอที่น่าสนใจพร้อมผู้บรรยายเสมือนจริง โดยไม่

จำเป็นต้องใช้นักแสดงจริงและนักพากย์เสียง

เครื่องมือ เช่น Synthesia นำเสนอคลังอวตาร AI ที่สามารถนำเสนอเนื้อหาได้หลายภาษา

พร้อมการซิงค์ริมฝีปากที่แม่นยำ ทำให้เหมาะสำหรับการฝึกอบรมและการสื่อสารระดับโลก



เครื่องมือ AI สร้างวิดีโอยอดนิยม (May 2025)

112

สร้างวิดีโอจากข้อความ (Text-to-Video)

สร้างวิดีโอจากภาพนิ่ง (Image-to-Video)

สร้างวิดีโอด้วยอวตาร/ผู้พูด AI

ตัดต่อวิดีโออัตโนมัติสำหรับโซเชียลมีเดีย

Runway Gen-2

Pika Labs 

Hailuo AI

Kaiber AI (Superstudio)

D-ID Creative Reality 

Hedra AI 

Synthesia

HeyGen

DeepBrain AI (AI Studios)

Opus Clip

Lumen5 

Pictory



ตารางสรุปเครื่องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เครื่องมือ คุณสมบัติ AI ข้อจำกัดแผนฟรี เหมาะสำหรับ

Runway Gen-2
สร้างวิดีโอจากข้อความ (ฉาก, มุมกล้อง)

ด้วย AI ขั้นสูง คุณภาพใกล้เคียงวิดีโอจริง

เครดิตฟรี 125 ครั้งเดียว (สร้างได้

~25 คลิป) ความยาวสูงสุด 18 วิ

ความละเอียด 720p

ครีเอเตอร์สายทดลอง, ทำ

วิดีโอสั้นแนวใหม่

Pika Labs

สร้างแอนิเมชันจากข้อความ พร้อมปรับมุม

กล้อง (pan, tilt, zoom) และเลือกสัดส่วน

ภาพได้

เครดิตฟรี 30/วัน (สูงสุด ~3

คลิปต่อวัน) คลิปสั้นไม่กี่วินาที

(24 FPS)

ศิลปิน/นักสร้างคอนเทนต์ที่

ทำคลิปแฟนตาซีหรืออนิเม

ชันสั้นบ่อยๆ

Hailuo AI

สร้างอนิเมชันสั้น 6 วิ จากข้อความ รวดเร็ว

มาก (30 วิ/การประมวลผล) มีสไตล์

แฟนตาซี/ภาพฝัน

เครดิตฟรี 1,100 (30 ต่อคลิป)

จำกัด 6 วิต่อคลิป และ 720p

เท่านั้น

คลิปไวรัลขำๆ หรือทดลองทำ

คอนเทนต์สั้นแนวสร้างสรรค์
113

กลุ่ม Text-to-Video



ตารางสรุปเครื่องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เครื่องมือ คุณสมบัติ AI ข้อจำกัดแผนฟรี เหมาะสำหรับ

Kaiber AI

แปลงภาพนิ่ง/งานศิลป์ให้กลายเป็นวิดีโอ

มีการเคลื่อนไหว (ใส่เพลงหรือปรับสไตล์

ศิลป์ได้)

เครดิตฟรี 50 (ต้อนรับผู้ใช้ใหม่) จำกัด

โมเดลบางตัวและพื้นที่เก็บ 100 MB

ทำมิวสิควิดีโอแนวอาร์ต หรือ

วิดีโอประกอบเพลง/งาน

ออกแบบ

D-ID

ทำให้ภาพถ่ายคน พูดและขยับ ตาม

สคริปต์ได้ (AI สร้างเสียงและขยับปาก

สมจริง)

ทดลองฟรี 14 วัน (20 เครดิต ≈ 5 นาที

วิดีโอ) จากนั้นต้องเสียเงินต่อ

ทำวิดีโอโฆษก/พรีเซนเตอร์

จากรูปบุคคลที่มีอยู่, วิดีโอ

เซอร์ไพรส์

Hedra AI

สร้างวิดีโอคนพูดจากภาพ ด้วยการขยับ

ร่างกายและท่าทางอย่างเป็นธรรมชาติ

(เกินแค่ปาก)

ฟรี 5 คลิป/วัน (คลิปละ ≤30วิ) คุณภาพ

ภาพยังต่ำเล็กน้อยและเบลอถ้าคลิปยาว

ทำวิดีโอผู้ช่วย/ผู้บรรยายสั้นๆ

ที่ดูสมจริงจากภาพถ่ายบุคคล
114

กลุ่ม Image-to-Video



ตารางสรุปเครื่องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เครื่องมือ คุณสมบัติ AI ข้อจำกัดแผนฟรี เหมาะสำหรับ

Synthesia

วิดีโออวตารมืออาชีพ มีตัว

เลือก Avatar 140+ ตัว รองรับ

120+ ภาษาเสียงพูด

3 นาทีวิดีโอ/เดือน ฟรี (อวตารให้

เลือกจำกัด ~9 ตัว) วิดีโอติดลายน้ำ

Synthesia

วิดีโออบรม, พรีเซนเทชัน, ข้อความถึง

พนักงานหรือประกาศองค์กร

HeyGen

วิดีโอคนพูดเสมือนจริง ลิปซิง

ค์เป๊ะ มีเทมเพลตพร้อมใช้หลาย

แบบ และอัปโหลดรูปทำอวตาร

เองได้

3 วิดีโอ/เดือน ฟรี (ยาว ≤3 นาที)

ส่งออก 720p มีโลโก้ HeyGen ทุก

คลิป

วิดีโอการตลาด/รีวิวสินค้า ที่อยากได้คนพูด

หน้ากล้องเสมือนจริง

DeepBrain AI

วิดีโอผู้ประกาศ AI รูปแบบ

ทางการ (ข่าว, รายงาน) ภาพ

ลักษณ์น่าเชื่อถือ มีเทมเพลต

สไตล์โปร

3 วิดีโอ/เดือน ฟรี (ยาว ≤3 นาทีต่อ

คลิป) ฟีเจอร์ขั้นสูง/HD สงวนไว้

แผนเสียเงิน

วิดีโอข่าวสารองค์กร, คลิปสอนงานหรืออี

เลิร์นนิง, รายงานต่างๆ
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กลุ่ม AI Avatars / Talking Head



ตารางสรุปเครื่องมือ AI Video Generator (แผนฟรี)

เครื่องมือ คุณสมบัติ AI ข้อจำกัดแผนฟรี เหมาะสำหรับ

Opus Clip

วิเคราะห์วิดีโอยาว เลือกช่วง

สำคัญ ทำเป็นคลิปสั้นแนวตั้ง

พร้อมซับให้อัตโนมัติ

60 นาที/เดือน ของวิดีโอ

ต้นฉบับ (60 คะแนน) ฟรี คลิปที่

ได้มีลายน้ำ Opus (ต้องครอปอ

อกเอง)

YouTuber ที่ต้องการคลิปสั้นจากคอน

เทนต์ตนลง TikTok/Reels

Lumen5

เปลี่ยนบทความ/ข้อความ เป็น

วิดีโอสไลด์พร้อมภาพ/วิดีโอ

ประกอบและข้อความเด่น

5 วิดีโอ/เดือน ฟรี (คลิป ≤2

นาที) ติดลายน้ำ Lumen5 ทุก

คลิป ความละเอียดจำกัดที่ 720p

แอดมินเพจ, นักการตลาด ที่ต้องทำวิดีโอ

สรุปคอนเทนต์ลงโซเชียล

Pictory

แปลงสคริปต์หรือบทความเป็น

วิดีโอพร้อมเสียง AI และตัดต่อ

วิดีโอตามข้อความที่แก้

ทดลองฟรี 3 โปรเจกต์

(โครงการละ ≤10 นาที) จากนั้น

ไม่มีแผนฟรีต่อเนื่อง ต้องสมัคร

รายเดือนหากใช้งานต่อ

ครีเอเตอร์/ทีมคอนเทนต์ที่ต้องผลิตวิดีโอ

จำนวนมากจากเนื้อหาที่มีอยู่
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กลุ่ม Auto Social Media Video
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https://www.canva.com
เลือกวิธีการสมัครใช้งาน

เริ่มต้นการใช้งาน
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คลิก Home
คลิก Create a design คลิก Upload

คลิก Choose files
ทำการเลือกไฟล์ powerpoint ที่ต้องการ

1
2

3 4
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5
6

7
8

คลิก Design
พิมพ์คำค้นหา เพื่อค้นหาวิดีโอ
เลือกรูปแบบที่ต้องการ
ตั้งชื่อไฟล์ตามที่ต้องการ

120



ใส่เสียง

คลิก Element
คลิก Music
คลิก Audio

1
2
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3

4
5

6

คลิก Audio
กดเลือกฟังเพลงที่ต้องการ
คลิกเพื่อใส่เสียงเพลงลงในวิดีโอ
กดปุ่ม Play เพื่อทดสอบ
หากต้องการเพิ่มความยาวของ
คลิปให้คลิกลากคลิปไปทางด้าน
ขวา
คลิก + เมื่อต้องการเพิ่มหน้าใหม่
ให้วิดิโอ

ใส่เสียง
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เพิ่มหน้าวิดีโอ

คลิก Audioคลิก + เมื่อต้องการ
เพิ่มหน้าใหม่ให้วิดิโอ
คลิกเปลี่ยนพื้นหลัง
คลิกเลือกสีพื้นหลัง

1

2

3
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ใส่เฟรมรูปภาพ

คลิก Elements
คลิก Frames
เลือกเฟรมที่ต้องการ

1

2
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เพิ่มรูปภาพ

1

3

2

คลิก Upload
คลิก Upload files
คลิกลากรูปภาพที่ต้องการไปใส่
เฟรม

125



1

3

2

4

5

6

เพิ่มองค์ประกอบ และข้อความ

คลิก Elements
พิมพ์ค้นหา rectangle shape
เลือกองค์ประกอบที่ต้องการ

คลิก Text
คลิก Add a text box
พิมพ์ข้อความที่ต้องการ
ปรับแต่งข้อความตามต้องการ 126



ใส่ Magic Text

คลิก Text
คลิก Magic Write
พิมพ์คำสำคัญที่ต้องการให้ AI
สร้างคำบรรยายให้อัตโนมัติ
คลิก Generate
คลิก Insert  หรือ คัดลอกเพื่อ
นำข้อความบรรยายมาใส่ใน
วิดีโอ
ตัดและแต่งข้อความตาม
ต้องการ

1
2 3 4

5
127



ใส่ Magic Text
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ใส่ Transition

1

คลิกเส้นแบ่งระหว่างวิดิโอ
เลือกรูปแบบการเปลี่ยนหน้าตามที่ต้องการ
กำหนดระยะเวลาในการเปลี่ยนหน้าตามที่ต้องการ

แสดงระยะเวลา
รวมของวิดีโอ

2

3
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1

2

3
4

ใส่ AI Presenter

คลิก Apps
พิมพ์คำค้นหาว่า avatar
เลือก AI Presenter ของ
แอปพลิเคชันที่ต้องการ เช่น
D-ID Presenters
คลิก Open
คลิก See all เพื่อดู AI
Presenters ทั้งหมด

5
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6

7

8

9

10
11

12
13

ใส่ AI Presenter

คลิก Standard
เลือก Avatar ที่ต้องการ
คลิก Use avatar
พิมพ์ข้อความที่ต้องการ
ให้ avatar พูด
เลือกภาษาที่ต้องการ
เลือกน้ำเสียง
ตั้งชื่อวิดีโอ
คลิก Sign in to
generate
คลิก Connect
หากเชื่อมต่อกับ D-ID AI
Presenters ได้แล้วจะ
สามารถอัพโหลดรูปได้

14
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15 16

17

ใส่ AI Presenter

คลิก Upload
เลือกรูปภาพที่ต้องการให้เป็น
ผู้นำเสนอ
คลิก Generate presenter

132



ใส่ AI Presenter

คลิก Upload
เลือกรูปภาพที่ต้องการให้เป็นผู้นำ
เสนอ
คลิก Generate presenter
ปรับแต่งผู้นำเสนอตามที่ต้องการ
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PICTORYYour paragraph text

https://app.pictory.ai/login
134

https://app.pictory.ai/login


Pictory – เครื่องมือวิดีโอ AI ที่มีความสามารถหลากหลาย ทั้งการเปลี่ยน สคริปต์หรือบทความให้

เป็นวิดีโอ โดยเลือกสต็อกภาพ/วิดีโอประกอบให้อัตโนมัติพร้อมเสียงบรรยาย AI และการ ตัดต่อ

วิดีโอผ่านข้อความ (ผู้ใช้สามารถแก้ไขวิดีโอโดยการแก้ไขทรานสคริปต์ข้อความ คล้ายแก้ไฟล์ Word

แล้วระบบจะตัดต่อหรือตัดช่วงวิดีโอตามข้อความที่ถูกลบ/แก้)

นอกจากนี้ยังมีฟีเจอร์ช่วย สรุปวิดีโอยาว เช่น วิดีโอสัมภาษณ์ หรือเว็บบินาร์ ให้เหลือคลิปสั้นหลายๆ

คลิปได้อย่างรวดเร็ว; แผนฟรี: ให้บริการในรูปแบบ ทดลองใช้งาน (Free Trial) ผู้ใช้สามารถสร้าง

โปรเจกต์วิดีโอได้ 3 โครงการฟรี แต่ละโครงการยาวไม่เกิน 10 นาที

หลังจากนั้นต้องสมัครแพ็กเกจแบบเสียเงิน (เริ่มต้น $19/เดือน) จึงจะใช้งานต่อได้ ทั้งนี้ช่วงทดลอง

จะได้ใช้งานฟีเจอร์เต็มรูปแบบทั้งหมด (รวมถึงวิดีโอความละเอียด Full HD และไม่มีลายน้ำ); เหมาะ

สำหรับ ครีเอเตอร์ หรือ โซเชียลมีเดียทีม ที่ต้องจัดทำวิดีโอปริมาณมากจากคอนเทนต์ที่มีอยู่แล้ว

(บทความหรือวิดีโอยาว) เพราะ Pictory จะช่วยย่นขั้นตอนผลิตวิดีโอให้สั้นลงมาก แต่สำหรับการใช้

งานระยะยาวอาจต้องพิจารณาแผนเสียเงินเนื่องจากแผนฟรีมีจำกัด
135
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สมัครใช้งานด้วย Google Account



ทำความเข้าใจบริษัทของคุณ

1

137

ชื่อบริษัทคืออะไร?
บริษัททำอะไร/ขายอะไร? (สินค้า/บริการหลัก)
วิสัยทัศน์และพันธกิจ (Vision & Mission)
ค่านิยมองค์กร (Values)
จุดเด่น/ความแตกต่าง (Unique Selling Proposition - USP)
กลุ่มเป้าหมายของวิดีโอคือใคร? (เช่น ลูกค้าใหม่, นักลงทุน, พนักงานใหม่)
สิ่งที่เราอยากให้ผู้ชมทำหลังจากดูวิดีโอจบ (Call to Action - CTA เช่น ติดต่อเรา,
เข้าชมเว็บไซต์)
กำหนดความยาว: ต้องการวิดีโอโดยประมาณ 3 นาที (โดยประมาณ) ซึ่งหมายถึง
Script จะต้องมีความยาวที่เหมาะสม (ปกติ 1 นาทีของวิดีโอพูดคุยประมาณ 150-
180 คำ หรือ 200-250 พยางค์ไทย ขึ้นอยู่กับความเร็วในการพูด ดังนั้น 3 นาทีก็
ประมาณ 450-540 คำ หรือ 600-750 พยางค์ไทย)



ทำความเข้าใจ
บริษัทของคุณ

138

สร้างวิดีโอแนะนำบริษัทความยาวประมาณ 3 นาที

ใช้ AI Chatbot
สร้าง Script

Video

นำ Script เข้าสู่
Pictory.ai เพื่อ
สร้าง Video

Export และ
เผยแพร่

การปรับแต่งขั้น
สุดท้าย

(Refinement)

1

2

3

4

5

เลือก Get stated with Script to Video



ใช้ AI Chatbot สร้าง Script Video

2
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ช่วยเขียน script สำหรับ video นำเสนอบริษัท [ชื่อบริษัทของคุณ] ความยาวประมาณ 3 นาที เป้าหมายของ video คือการแนะนำบริษัทให้กับ
[กลุ่มเป้าหมาย เช่น ลูกค้าใหม่, นักลงทุน] เพื่อให้พวกเขาเข้าใจ [สิ่งที่ต้องการให้ผู้ชมเข้าใจ เช่น ธุรกิจของเรา, จุดเด่นของเรา] และกระตุ้นให้ [Call
to Action เช่น ติดต่อเรา, เข้าชมเว็บไซต์ของเรา]

โครงสร้าง script อาจมีหัวข้อดังนี้:
1.บทนำ: แนะนำบริษัทโดยย่อ
2.บริษัท [ชื่อบริษัทของคุณ] ทำอะไร: อธิบายธุรกิจหลัก, สินค้า/บริการสำคัญ
3.วิสัยทัศน์และค่านิยม: แสดงถึงตัวตนและทิศทางของบริษัท
4.จุดเด่น/ความแตกต่าง: อะไรที่ทำให้เราโดดเด่นกว่าคู่แข่ง
5.ประโยชน์ที่ลูกค้า/ผู้ชมจะได้รับ: เราช่วยแก้ปัญหาหรือสร้างคุณค่าอะไรให้กับพวกเขา
6.บทสรุปและ Call to Action: สรุปข้อความสำคัญและบอกให้ผู้ชมทำอะไรต่อไป (เช่น เยี่ยมชม website, ติดต่อเรา)

ใส่รายละเอียดเกี่ยวกับ [ระบุข้อมูลสำคัญของบริษัท เช่น สินค้า A, บริการ B, ความเชี่ยวชาญด้าน C, รางวัลที่ได้รับ] ลงใน script ด้วย

เขียน script ในรูปแบบที่มีการแบ่ง Scene/Visual และ Narration/Text เพื่อให้ง่ายต่อการนำไปใช้สร้าง video



สร้าง Video

3
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เลือก Get stated with Script to Video
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เลือก Start with idea
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เขียน prompt สำหรับสร้าง script

เลือก Generate script

เลือกประเภท Video

เลือก Platform และ ระยะเวลา
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ปรับแต่งลักษณะข้อความ

เลือก Tone ของ script

เช่น Storytelling
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เลือก Replace script
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คลิกปุ่ม Generate video



ปรับแต่ง (Refinement)

4
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ปรับแต่งตามต้องการ



Export และ เผยแพร่

5
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คลิก Download  (free version จะมี watermarks)
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Sora
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Sora

Sora จาก OpenAI จัดอยู่ในกลุ่ม "สร้างวิดีโอจากข้อความ (Text-to-Video)" อย่างชัดเจน 

จุดเด่นของ Sora:

ใช้ ข้อความ (text prompt) เป็นอินพุตเพียงอย่างเดียวในการสร้างวิดีโอ (Text-to-Video)

สามารถสร้าง วิดีโอคุณภาพสูงระดับสมจริง ที่มีทั้งการเคลื่อนไหวของวัตถุ/คน, มุมกล้อง,

และสภาพแวดล้อมได้ต่อเนื่องถึง 60 วินาที

ใช้เทคนิค AI ขั้นสูง เช่น diffusion + transformer เพื่อเข้าใจทั้ง กายภาพของโลก และ

เหตุการณ์ต่อเนื่อง
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Japanese Winter Market

https://openai.com/sora/?shareId=12#features


ช่วยเขียนบทพูดแนะนำบริษัทชื่อ Big World Travel ที่
ทำธุรกิจด้านการนำเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ความยาว 3 นาที โดยใช้สำนวนมืออาชีพ ชัดเจน และน่า
เชื่อถือ โดยเขียน script เป็นภาษาไทยในรูปแบบที่มีการ
แบ่ง Scene/Visual และ Narration/Text เพื่อให้ง่าย

ต่อการนำไปใช้สร้าง video

152



🎬 [Opening Scene]

Visual Narration

ภาพมุมสูงของสถานที่ท่องเที่ยว

ชื่อดังทั้งในและต่างประเทศ (เช่น

ภูเขา ทะเล เมืองใหญ่ วัดวาอาราม)

ตัดสลับเร็วๆ แบบ montage

“โลกใบนี้กว้างใหญ่เกินกว่าจะหยุดอยู่

ที่จุดเดิม... ที่ Big World Travel เรา

เชื่อว่า ‘การเดินทาง’ ไม่ใช่แค่การไป

ถึงจุดหมาย แต่คือการเปิด

ประสบการณ์ใหม่ในทุกก้าวที่คุณเดิน

ทางไป”
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🎬 [Scene 2: Company Profile]

Visual Narration

โลโก้บริษัท Big World Travel

ปรากฏพร้อมกับ background สีสะ

อาดตา

“Big World Travel คือบริษัทท่องเที่ยว

ชั้นนำของไทย ที่ให้บริการครบวงจร ทั้ง

การนำเที่ยวในประเทศ และต่างประเทศ

ด้วยประสบการณ์มากกว่า 10 ปีใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว เรามุ่งมั่นสร้าง

ความประทับใจให้กับนักเดินทางทุกคน

ด้วยแผนการเดินทางที่ออกแบบอย่าง

มืออาชีพ และใส่ใจในทุกรายละเอียด”
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🎬 [Scene 3: Services Highlight]

Visual Narration

ภาพไกด์นำเที่ยวกลุ่มทัวร์, ลูกค้าทำ

กิจกรรมต่างๆ, รถบัสนำเที่ยว,

โรงแรม ฯลฯ

“เรามีบริการหลากหลาย ตอบโจทย์ทุกไลฟ์สไตล์ ไม่ว่าจะ

เป็น

ทัวร์ในประเทศแบบเจาะลึก วัฒนธรรม วิถีชีวิตท้อง

ถิ่น

ทัวร์ต่างประเทศยอดนิยมในเอเชีย ยุโรป อเมริกา

แพ็กเกจพรีเมียมแบบส่วนตัว สำหรับครอบครัว

หรือองค์กร

บริการจัดกรุ๊ปเหมา MICE และ Team Building

สำหรับบริษัท

 พร้อมทีมงานมืออาชีพที่พร้อมดูแลคุณตั้งแต่

ต้นทางจนจบทริป” 155



🎬 [Scene 4: Trust and Safety]

Visual Narration

ภาพลูกค้ายิ้มแย้ม, ไกด์พูดคุยอย่าง

เป็นกันเอง, โลโก้ใบอนุญาตหรือ

รางวัล

“เพราะความเชื่อมั่นและความปลอดภัยคือ

หัวใจของเรา Big World Travel ได้รับใบ

อนุญาตจากกรมการท่องเที่ยว และได้รับ

ความไว้วางใจจากลูกค้าทั้งรายบุคคลและ

องค์กรขนาดใหญ่ทั่วประเทศ เราคัดสรร

พันธมิตรคุณภาพ โรงแรม มัคคุเทศก์ และ

พาหนะเดินทางทุกประเภทอย่างเข้มงวด

เพื่อให้คุณมั่นใจในทุกเส้นทาง”
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🎬 [Scene 5: Customer Voice / Testimonials]

Visual Narration

ลูกค้าหลากหลายวัยพูดถึง

ประสบการณ์ (สามารถใส่คำพูด

เป็น subtitle หรือเสียงจริง)

“เพราะทุกเสียงจากลูกค้า คือแรงผลัก

ดันให้เราพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง…”
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🎬 [Closing Scene]

Visual Narration

ภาพโลกหมุนช้าๆ แล้วซูมเข้าโลโก้

Big World Travel พร้อมแสดง

ช่องทางติดต่อ เช่น เว็บไซต์ เบอร์

โทร และโซเชียลมีเดีย

“Big World Travel – เปิดโลกของคุณ

ให้กว้างไกลกว่าเดิม ด้วยประสบการณ์

การเดินทางที่ดีที่สุด กับทีมงานที่คุณ

วางใจได้

พร้อมหรือยัง... ที่จะออกเดินทางไป

กับเรา?” 158



วิทยากร
ผศ.ดร. ณรงค์เดช กีรติพรานนท์

ดร. รัชกุล เปรื่องการ

หลักสูตร
AI Technology for Intelligent Business

Day2
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https://tinyurl.com/35fc7s99

https://tinyurl.com/35fc7s99


หัวข้อ
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1.AI Taxonomy
2.AI Technology Behind
3.AI Example
4.Your AI Project



Artificial

Intelligence

(AI)

Machine

Learning

(ML)

Deep

Learning

(DL)

Natural

Language

Processing

(NLP)

Computer

Vision

(CV)

Generative

AI

Hallucination

Large Language

Models

(LLMs)
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AI Taxonomy

Generative

Pre-trained

Transformer

(GPT)

Prompt

Engineering
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AI Taxonomy

classification, Regression

clustering

GPT
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AI Taxonomy
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What is AI Technology Behind
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What is AI Technology Behind
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What is AI Technology Behind

https://www.youtube.com/watch?v=3U-Hk_SYYpA

https://www.youtube.com/watch?v=3U-Hk_SYYpA
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What is AI Technology Behind

https://www.tiktok.com/@warmandpro/video/7456385819876576519

https://www.tiktok.com/@warmandpro/video/7456385819876576519
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AI Example

https://teachablemachine.withgoogle.com/

https://teachablemachine.withgoogle.com/
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AI Example
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Using AI Application

https://mblock.cc/

https://mblock.cc/
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Using AI Application



แบ่งกลุ่มตามลักษณะงาน กลุ่มละ 3 - 5 คน เวลา 10 นาที
1.ศึกษาระบบงานของตนเอง (พิจารณา Flow ของกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้น
จบเสร็จสิ้น)

2.หา Pain point ของการทำงาน
3.วางเป้าหมายที่ต้องการ
4.แนวทางไปสู่เป้าหมาย

โดยไม่ใช้ AI ช่วยในการหาคำตอบนี้ ทั้งนี้ให้ระดมความคิดภายในกลุ่มเท่านั้น
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Your Pilot Project

Pilot Project

https://drive.google.com/drive/folders/1NUTVM5ZoYcwrYKDcYFiM6t5kekl_HOja?usp=drive_link


แบ่งกลุ่มตามลักษณะงาน กลุ่มละ 3 - 5 คน เวลา 30 นาที
1.ชื่อโครงการ/ระบบงาน
2.ที่มาและความสำคัญ (แสดงถึงข้อจำกัดของการทำงานปัจจุบัน)
3.วัตถุประสงค์ของโครงการ
4.ขอบเขตของโครงการ
5. เทคโนโลยีที่จำเป็นต้องใช้ในการดำเนินโครงการ
6.ระยะเวลาและรายละเอียดในการดำเนินงานโครงการ
7.งบประมาณในการจัดทำโครงการ
8. งานวิจัยหรือระบบตัวอย่างสำหรับเป็นแนวทางในการทำโครงการ
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Your AI Project
วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป
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วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป

1. ชื่อโครงการ/ระบบงาน

โครงการบูรณาการข้อมูลและพัฒนาคลังข้อมูล (Data Warehouse) เพื่อจัดทำรายงาน
(Dashboard) ของสายงานบริหาร ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
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วางแผนการประยุกต์ใช้งาน AI และสรุป

2. ที่มาและความสำคัญ

ตามยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การ
พัฒนา องค์กรให้ทันสมัย มุ่งสู่ความเป็นเลิศ และเป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ ๔ ข้อ 1 การจัด
องค์กรมีความเหมาะสม มีความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการบริหาร และนำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และข้อ 3 ข้าราชการตำรวจมีความเป็นมือ
อาชีพ มีความรู้ ทันสมัย เชี่ยวชาญในการนำเทคโนโลยีมาใช้ ในการปฏิบัติงานประกอบกับ
นโยบายการบริหารราชการของผู้บัญชาการตำรวจแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7
ได้มุ่งเน้นการทำงานให้บรรลุผลเป็นรูปธรรม มีความชัดเจนด้วยการบริหารงาน รองรับ
นโยบาย รัฐบาล เป็นองค์กรที่นำสมัย โดยมีการพัฒนาและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต อยู่ตลอดเวลา ทั้งในด้านบุคลากร เครื่องมือ และการบริหารจัดการที่ดี
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี ประสิทธิผล และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 
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3. วัตถุประสงค์ของโครงการ

ดำเนินการศึกษา วิเคราะห์ โครงสร้างข้อมูลและแหล่งข้อมูล ของสำนักงานตำรวจแห่ง
ชาติ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้

1 ดำเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุกหน่วยงานของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
2 ศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
   2.1 ข้อมูลยุทธภัณฑ์ 
   2.2 ข้อมูลยานพาหนะ 
   2.3 ข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
   2.4 ข้อมูลกำลังพลปัจจุบันและข้อมูลกำลังพลในอนาคต
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3. วัตถุประสงค์ของโครงการ

2 ศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
   2.5 ข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2.6 ข้อมูลคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี 
   2.7 ข้อมูลงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
   2.8 ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์ (สถิติการตรวจรักษาสุขภาพ) 
   2.9 ข้อมูลด้านงานจราจร 
   2.10 ข้อมูลคดีความและอุบัติเหตุ
   2.11 ข้อมูลด้านการตรวจคนเข้าเมือง 
   2.12 ข้อมูลด้านการให้ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 
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4. ขอบเขตของโครงการ

ระบบงานปัญญาประดิษฐ์ (AI) จำนวน 1 ระบบ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้
1 ดำเนินการนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาประยุกต์ ใช้ ในการดำเนินการของหน่วยงาน
ภายในสายงานบริหารของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ โดยมุ่งเน้นการนำข้อมูลภายในคลังข้อมูล
(Data Warehouse) มาทำการวิ เคราะห์และพัฒนาระบบงานปัญญาประดิษฐ์ จำนวน 5 งาน
ประกอบด้วย งานด้านข้อมูล คำของบประมาณรายจ่ายประจำปี งานด้านข้อมูลกรอบอัตรา
พั สดุ งานด้านข้อมูลยานพาหนะ งานด้านข้อมูล ยุทธภัณฑ์ และงานด้านข้อมูลกำลังพล 

2 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบรายงาน Dashboard สำหรับใช้ประกอบผลลัพธ์การวิ เคราะห์ของ
ปัญญาประดิษฐ์ ดำเนินการพัฒนาโมเดลโดยใช้ Machine Learning เพื่ อนำไปสู่ผลลัพธ์ที่
ต้องการในแต่ละงาน โดยเลือกใช้ เทคนิคที่ เหมาะสม เช่น Regression, Classification,
Clustering, Generative AI, NLP, Image Processing หรือ Deep learning เป็นต้น 
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5. เทคโนโลยีที่จำเป็นต้องใช้ในการดำเนินโครงการ

1.Data Warehouse

2.Data Catalog

3.Data Transformation

4.Data Cleansing

5.Regression, Classification, Clustering, Generative AI, NLP, Image Processing

หรือ Deep learning

6.Data Visualization (Power BI, Tableau)
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6. ระยะเวลาและรายละเอียดในการดำเนินงานโครงการ
ส่งมอบให้แล้วเสร็จ ภายใน 300 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา

7. งบประมาณในการจัดทำโครงการ
100 ล้านบาท
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8. งานวิจัยหรือระบบตัวอย่างสำหรับเป็นแนวทางในการทำโครงการ

https://tinyurl.com/enw8df7z

https://tinyurl.com/enw8df7z
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https://forms.gle/ZRACCKrf1tGqyKLG9

